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Sao Paulo, 3 de novembro de 2020

Exmo.

Dr. Emmanoel Campelo

Vice-Presidente do Conselho Diretor da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
— Anatel

e

Presidente do Comité de Prestadoras de Pequeno Porte de Servicos de

Telecomunicacgdes - CPPP

Plano Nacional de Reordenamento de Redes Aéreas de
Telecomunica¢oes

A TelComp - Associacao Brasileira das Prestadoras de Servicos de
Telecomunicacoes Competitivas, pessoa juridica de direito privado, com
escritério na Av. Irai, 438, conjunto 44, Moema, Sao Paulo — SP, inscrita no CNPJ
sob o n° 03.611.622/0001-44, representando suas mais de 70 associadas, todas
operadoras de telecomunicacdes, outorgadas pela Anatel, com atuacdo em
todos os segmentos de mercado e em todo o pais, apresenta suas contribuicdes
ao Comité de Prestadoras de Pequeno Porte de Servigos de Telecomunicagoes,

o CPPP, sobre o tema em epigrafe.

O uso de postes de distribuicao de energia elétrica é essencial para a
implantacao e operacéo de redes de telecomunicacdes, no Brasil e em qualquer
pais, inclusive os mais desenvolvidos. As vantagens de custos, velocidade de

implantacéo e sinergias no uso de um mesmo ativo por dois servi¢os essenciais,

o

sdo significativas e importam muito para a sociedade.
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Ocorre que existem conflitos de interesses — naturais — entre os envolvidos e isto
ndo pode ser desconsiderado na formulagcdo de politicas publicas e
regulamentagdo. Ao contrario, a questao deve ser bem avaliada e tratada
objetivamente. As diferentes perspectivas das duas agencias exemplificam os
conflitos de interesse: Enquanto a ANEEL busca incrementar receitas, e,
portanto, maximizar precos de aluguel de postes, para alocar os recursos para
reduzir tarifas de energia, a ANATEL, atua para incentivar a expansao de novas
redes e estimular a competicao e, para tal, precos razoaveis sao essenciais. Os
precos altos de aluguel, como os praticados hoje, inviabilizam o atendimento a
populacdo em muitas regides no pais, além de incentivar instalacbes nao
autorizadas. Mais um exemplo séo as distribuidoras de energia, que em muitos
casos, tém as suas proprias operadoras de telecomunicacées e querem
alavancar suas posicoes explorando os postes de forma privilegiada, o que é

concorrencialmente inaceitavel.

O problema de ocupacao de postes nao é novo e qualquer nova regulamentacao
s6 tera sentido e efetividade se vier acompanhada de um plano robusto de
regularizacao do “estoque” de redes existentes, que exigem intervencoes fisicas,
ajustes comerciais e contratuais. E mais, é necessario criar de imediato um novo
modus operandi para cessar as praticas irregulares e ndo se agravarem 0s

problemas.

1. A proposta de um plano nacional de reordenamento de redes aéreas

As redes aéreas de telecomunicagdes estdo em estado critico em muitas cidades
no pais. Distribuidoras, prefeituras, Ministério Publico, PROCON' e outros

'Exemplo de acdo do PROCON SP, com motivacdo exclusivamente eleitoral:
https://www.procon.sp.gov.br/procon-sp-fiscaliza-o-corte-de-fios-clandestinos/
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agentes, atuam de forma descoordenada, realizando cortes de redes e/ou
aplicando multas e outras penalidades. A midia explora o problema e coloca as
operadoras e as autoridades como responsaveis por esse quadro. A atuacao
descoordenada tem prejudicado o0s servicos e atendimento a populacao,

inclusive em situagdes criticas como hospitais e 6rgaos de governo.

A situacao se agrava a cada dia, coloca em risco os investimentos ja feitos, e
prejudica a expansao necessaria das redes. O ambiente para investimentos se

torna hostil, num momento em que é extremamente necessario.

Os regulamentos nao foram capazes de resolver os problemas e reverter a
tendéncia de deterioragdo, independente dos seus méritos. A ABRINT
apresentou em fevereiro de 2020 ao CPPP propostas importantes que deveriam

ser prontamente incluidas na nova Resolugéo Conjunta.

Entretanto, entendemos que somente novos regulamentos nao mudarao o
quadro atual das ocupacoes. Precos e condicbes técnicas sdo o ponto de
partida, mas é necessario um processo estruturado para solugéo dos problemas

acumulados num horizonte no longo prazo, e é sobre isto que gostariamos de
apresentar contribuigcdes:

2. Objetivo de Plano Nacional de Reordenamento de Redes Aéreas (PN)

Um PN deve conciliar os interesses de diferentes partes, a saber: as detentoras
dos postes, as compartilhantes, as sub compartilhantes, os novos entrantes, as
administragdes municipais e as agéncias reguladoras; para criar condicbes
necessarias para o reordenamento de redes e permitir o uso compartilhado de
postes, em bases concorrencialmente justas e isonémicas, contribuindo para a
eficiéncia, qualidade e reducao de custos na prestacao de servigcos essenciais
(energia e telecomunicagdes), garantindo a seguranca fisica das instalacées,

preservando a estética urbana e o patriménio publico.
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3. Um novo regulamento é necessario, mas nao é suficiente

A Resolucao Conjunta n? 4 nao resolveu todos os problemas nem encaminhou
as solugdes necessarias, principalmente por ndo contemplar aspectos como (1)
lideranga, (2) coordenacdo e (3) gestdo dos processos de regularizagdo. E
verdade que existem outras falhas na referida Resolucdo, como a questdo de
precos e mecanismo de resolucdo de conflitos, porém os trés elementos
referidos sdo essenciais e, sem eles, novas versdes de regulamentos estardo

fadadas ao insucesso.

Um plano robusto de reordenamento e regularizacao de ocupacdes € essencial
para preservar as redes existentes que, em ultima analise, representam um

patriménio da sociedade, e permitir a expansao tao necessaria.
4. Itens antigos permanecem nhao resolvidos

A Resolugédo Conjunta n? 4 ndo reconhece a impossibilidade de regularizacdes
serem realizadas de forma independente, por cada operadora, e ndo estabelece
instrumento de coordenacao e gestao dos processos. Como consequéncia, cada
operadora investe recursos para tentar ajustar suas redes, mas em algum
momento ndo consegue fazer o que precisa, pois depende das outras ocupantes,
inclusive da prépria distribuidora, da empresa de iluminagéo publica e de outros.

A importancia da atualizagdo de normas técnicas e a homologacdo de novos
equipamentos de fixacdo, como bem indicado pela Abrint em fevereiro de 2020,

€ condicao precedente indispensavel para reordenamentos e futuras ocupacoes.
As normas técnicas precisam ser harmonizadas em nivel nacional e ndo podem
ser determinadas e alteradas a critério exclusivo das distribuidoras. Isto precisa
ser bem definido na nova resolucao, pois sera o ponto de partida de um esforco

o

sustentavel de reordenamento.
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As regras para sub compartilhamentos de pontos (processos, normas técnicas,
contratos, faturamento, etc.), também séo essenciais e ndo foram devidamente
tratados na Resolucao Conjunta n® 4. Ao contrario, cada distribuidora interpreta,
e atua, como entende, sem qualquer harmonizacao. Sem sub compartilhamento

bem regulado ndo ha como se falar em um plano nacional de reordenamento.

As multas contratuais por ocupacoes a revelia sdao abusivas, e representam forte
impeditivo para a “autodenuncia”, necessaria para inicio do processo de

regularizacao fisica e contratual.

5. A “exploracao dos postes” é uma proposta que merece

consideracao e aprofundamento

A criacdo de uma entidade para “exploracdo dos postes”, como vem sendo
cogitado pela Anatel, € uma proposta que merece consideracdo e
aprofundamento. Certamente as questbes de “coordenacdo e gestdao” que
suscitamos anteriormente seriam mitigadas, mas novos problemas poderiam

surgir.

O poste é um monopdlio essencial para a prestagdo de servicos de
telecomunicacdes e nao é duplicavel. O acesso a este recurso escasso precisa
ser feito de forma tecnicamente correta, bem respaldado por contratos, de forma
isondmica, precificado com base em critérios de custos e, portanto, sem

promover subsidios cruzados entre setores, com prejuizo para os clientes.

A exploracdo deste espaco por um terceiro agente requer regulacdo e
fiscalizagao rigorosos, pois ha risco de abuso de “posicdo dominante” e enseja

S€rios riscos concorrenciais e operacionais.

Inserir mais um “elo” na cadeia de prestacao de servico para extrair lucros por

exploracdo de monopdlio, pode desmantelar a estrutura atual de prestacéo de
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servicos e prejudicar os avancos recentes da competicdo e atrasar a inclusao

digital no pais.

A ocupacao de postes ndo é equivalente a exploracao de torres de antenas de
celulares. Sao situacgdes distintas e exigem solucoes especificas.

Entretanto, terceiros podem desempenhar papel importante nesse contexto e

nessa linha apresentaremos algumas reflexdes e alternativas.
6. Lideranca e Gestao

Como destacado anteriormente, lideranca e gestao sao elementos essenciais
para conduzir um processo complexo, com conflitos de interesses naturais, entre
diferentes agentes e autoridades relevantes. Sem isto, nenhum novo

regulamento tera resultados.

A ideia que trazemos a reflexao seria a criagdo de 2 novas entidades, uma para
liderar institucionalmente a execucao do Plano e outra para garantir a efetividade
do gerenciamento operacional: O Comité Gestor de Redes Aéreas, “CGRA” e os
Gerenciadores Independentes “Gl”. Graficamente:

Comité Gestor de Redes Aéreas, “CGRA”

Presidéncia

1 KN
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O Comité seria composto, por exemplo, pelos reguladores, associacdes de teles
e de distribuidoras, Ministérios das Comunicacbes e da Economia, que sao as

entidades hoje envolvidas no assunto.

Para funcionar efetivamente, o Comité seria apoiado por um agente externo que
atuaria como PMO (escritério de gestdo de projetos), responsavel por

acompanhar a execucao e reportar de forma independente o desenvolvimento.
Missao e atribuicoes do CGRA

» Elaborar e garantir a execugdo do Plano de Regularizacdo de Postes
Prioritarios (PRPP) Nacional.

» Interceder para resolver questbes regulatérias e técnicas necessarias para
possibilitar os reordenamentos.

» Através do PMO, aprovar protocolos e supervisionar o trabalho dos
Gerenciadores Independentes, “Gl”.

* O Comité fara o dialogo institucional com demais autoridades e ou outros
interlocutores legitimos.

» Supervisionar os trabalhos da comissao de resolucao de conflitos.

» Assegurar o enforcement das obrigacdes de todas as partes.

Gerenciadores de infraestrutura “Gl”

PMO

KN EE = IEE

A ocupacao de postes € processo dinamico, sofre influéncias frequentes de

z

varias fontes e encerra conflitos de interesses, naturais, entre diversas partes. E

@
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necessario um terceiro, atuando de forma equidistante, com responsabilidades
claras por assegurar a correta ocupagao.

O “GI” é um terceiro agente incumbido de fiscalizar todas as ocupagdes, controlar
trabalhos de manutengdes (das elétricas e das teles), monitorar
reordenamentos, reportar desvios de normas técnicas e assegurar o bom estado
das redes. Esta funcado é essencial para garantir o bom funcionamento dos

compartilhamentos.

Os Gl devem ser contratados para “cuidar” de regides delimitadas nas areas de
concessao de cada distribuidora. Todos os processos e protocolos de atuacéo
dos Gl precisam ser homologados e fiscalizados pelo CGRA, através do PMO,
e ndao podem ser livremente estabelecidos pelas elétricas ou a elas
subordinados.

Os Gl serao contratados pelo menos para as principais capitais. A contratacao
sera feita por cada distribuidora seguindo “termos de referéncias” estabelecidos
pelo CGRA através do PMO. Os Gl reportardao ao CGRA através do PMO e
serdo, tipicamente, empresas especializadas em instalagdo de redes, com
qualificacdes em redes elétricas e de telecomunicacdes, além de experiéncia em
gerenciamento de projetos. Os contratos serao por valores fixos, mais bénus de
desempenho relacionados a KPI como interrupcédo de redes, realizacao de

reordenamentos, eliminacao de clandestinos, etc.

Escopo do Trabalho

» Fiscalizar as redes na sua area de atuagdo de acordo com especificagdes
técnicas definidas.

* Receber, fazer avaliacdo previa e acompanhar a aprovagao de projetos das
teles pelas elétricas.

» Receber notificacdes da distribuidora e das teles sobre intervencdes a serem

o

feitas nas redes. Confirmar o que vai se feito e verificar conclusao.
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» Reportar a distribuidora, as teles e a terceiros, irregularidades identificadas e
acompanhar providencias. ldem para ocupacdes clandestinas.

» Verificar cumprimento de normas técnicas pelas teles e apontar desvios nas
redes elétricas e de terceiros.

e Supervisionar sub compartilhamentos.

 Acompanhar projetos de reordenamento e cooperar para solucdo de
divergéncias e resolug¢ao de problemas.

» Estabelecer canais de comunicagdo com a comunidade e encaminhar
solucdes para os problemas apontados.

e Todos os processos e protocolos de atuacdo dos Gl precisam ser
homologados e fiscalizado pelo CGRA, através do PMO, e ndo podem ser

livremente estabelecidos pelas elétricas ou a elas subordinados.
7. Por um Plano Nacional

O recente relatério divulgado pela OCDE, “Avaliacdo da OCDE sobre
telecomunicacoes e radiodifusao no Brasil”, contém inumeras referéncias
que indicam os varios problemas crénicos para implantacao de infraestrutura, a
importancia para a reducao de barreiras, incentivo a competicao e a redugao de
custos para a expansdo de redes de alta qualidade no pais. Melhorar a
coordenacéo e eliminar superposicado de fungdes entre autoridades publicas é
um ponto repetido em varios trechos do documento.

Entendemos que um Plano Nacional alicercado em regulamentacdo competente,

contando com estrutura de LIDERANCA e GESTAO, é necessario para a

correcdo dos problemas atuais, preservar e viabilizar os investimentos de

o

expansao das redes de telecomunicacoes, que o pais precisa.
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Esperamos que estas consideragdes sejam Uteis para as analises que a Anatel
ja estad fazendo sobre o assunto e contribuam para as decisdes que serao

tomadas em breve em torno de tema tao importante para as telecomunicacoes.

Atenciosamente,

DocusSigned by:

~
Jozo Mowra
-91130C1AOF204F8...
Joao Moura

Presidente-Executivo
TelComp — Associacao Brasileira das Prestadoras
de Servicos de Telecomunicacoes Competitivas
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