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CONSULTA INTERNA N° 722

Iltem: Art. 9°

Art. 9 As éreas responsaveis pelos processos operacionais da Agéncia devem:
| - quando necessario, alterar o tipo de cada processo que tramitar por sua unidade;

Il - criar e gerir as Bases de Conhecimento correspondentes aos tipos de processos afetos aos seus
processos operacionais, para orientar sua regular instrugéo processual;

Il - revisar, imediatamente, o nivel de acesso Restrito provisorio decorrente de protocolizacdo de
documento de procedéncia externa capturados para o SEI pelo Protocolo da Anatel;

IV - revisar, obrigatoriamente, o nivel de acesso Restrito de Documento Preparatdrio apds a decisdo
subsequente;

V - analisar a concessdo de pedido de vistas sobre documentos com restricdo de acesso; e
VI - revisar, sempre que necessario, o nivel de acesso dos documentos, ampliando ou limitando seu acesso.
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I11 - revisar, imediatamente, o nivel de acesso Restrito provisério decorrente de
protocolizacdo de documento de procedéncia externa capturados para o SEI pelo
Protocolo da Anatel; VI - revisar, sempre que necessario, o nivel de acesso dos
documentos, ampliando ou limitando seu acesso.

Contribuicéo:

O que determinara essa necessidade de revisdo? Por exemplo, em fiscalizacéo
centralizada, as vezes recebemos processos de fiscalizagcbes parciais com
documentos que ainda estdo com pendéncia de restricdo decorrente de

Justificativa: protocolizacdo. Nesse caso, revisar cerca de 54 processos, cada um com cerca de
05 documentos anexos, é inviavel. Ha possibilidade do SEI restringir a
tramitacdo entre as areas se houver pendéncia de restricdo decorrente de
protocolizagdo em algum documento do processo?

N&o Acatada.

A contribuicdo ndo traz mudanca nos dispositivos. Ndo obstante a isso,

. [respondemos aos questionamentos feitos no campo justificativa:

Resposta:
A necessidade de revisdo que esta previsto no inciso Il do Art. 9° decorre da
natureza do sigilo atribuido. O nivel de acesso “restrito provisorio decorrente de



protocolizagdo de documento de procedéncia externa” ¢ um sigilo temporario e
atribuido para resguardar qualquer possivel informacéo sigilosa que possa existir
no documento recém capturado pelo SEI pelas areas de protocolo. Como o
protocolo ndo realiza a analise do contetdo recebido, cabe a area destinataria da
informagdo, que obrigatoriamente tomara conhecimento do conteudo do
documento para andamento no processo, analisar este e determinar o correto
nivel de acesso e de forma imediata.

A hipotese prevista inciso VI da Portaria proposta € para contemplar os casos de
atribuicdo dos outros tipos de sigilo temporarios, como o de documento
preparatorio, ou nos casos onde, de oficio, o servidor entende ndo existir mais
motivo que justifique a manutencao do sigilo.

Manter em sigilo algo que é conhecidamente publico pode implicar em sancdes
ao servidor conforme previsto no inciso Il art. 32 da Lei n® 12.527/2011.

Além disso, a ndo publicidade acarreta em perda processual. O cidaddo que nao
tiver acesso ao documento ou processo em transparéncia ativa recorrera a um
pedido de vistas ou de e-SIC, que sdo processos demorados e custosos em
comparacdo ao mero procedimento de alterar o nivel de acesso de um
documento no SEI.

Por fim, pelas regras de negdcio do SEI ndo ha possibilidade de restringir a
tramitacao.

Item: Art. 10

Art. 10. Todo documento oficial produzido no ambito da Anatel devera ser elaborado por meio do editor
de textos do SEI, observando o seguinte:

| - documentos gerados no SEI receberdo Numero SEI e, quando aplicavel, NiUmero do Documento;

Il - qualquer usuério interno podera elaborar documentos, bem como assinar aqueles de sua competéncia,
em conformidade com normas préprias;

Il - documentos que demandem analise preliminar formal de sua minuta, seja por parte da Procuradoria
Federal Especializada junto a Anatel, por outra unidade organizacional ou para fins de Consulta Interna ou
Consulta Publica, devem ser elaborados e assinados por meio de tipo de documento proprio, de minuta,
gue néo se confunde com o documento final a ser posteriormente formalizado; e

IV - documentos que demandem assinatura de mais de um usuario devem ser encaminhados somente
depois da assinatura de todos o0s responsaveis.

1 Quanto ao disposto no inciso 1V, em se tratando de documentos redigidos por mais de uma unidade, caso
necessario, esta caracteristica deve ser destacada diretamente no teor do documento, indicando as unidades
participantes.

2 As assinaturas de elaboradores e demais responsaveis na hierarquia do 6rgao emissor do documento
somente deverdo ser apostas na versdo definitiva para encaminhamento, superada, portanto, a fase de
minuta.

3 Quando no teor do documento a ser elaborado contiver parte com formatacdo incompativel com o editor
de textos, a referida parte podera ser capturada para o SEI como documento externo, utilizando o formato
Portable Document Format (PDF).

4 O limite do tamanho individual de arquivos para captura para 0 SEI de documentos externos sera



definido diretamente no sistema.

5 Os documentos digitais de audio e video devem ser gravados em formato de compressao que garanta o
menor tamanho de arquivo possivel, mantendo-se sua inteligibilidade, de forma que cada arquivo néo
ultrapasse o limite de que trata 0 4 .

6 Documentos digitais, de qualquer natureza, que ultrapassarem o limite de que trata o 4 devem ser
mantidos em midia digital, a qual deverd ser identificada com o Numero SEI relativo ao Termo de Guarda
de Midia inserido no processo correspondente.

7 A midia a que refere 0 6 serd encaminhada para a area responsavel pelo processo correspondente para
andlise e posterior envio para o Arquivo Geral ou Descentralizado, conforme o caso.

8 Sob a gestdo da GIIB, poderdo ser ressalvados do disposto no caput a producéo de documentos que, apds
sua elaboracdo, exigem assinatura imediata pelo interessado, especialmente documentos afetos a
fiscalizacdo externa que necessitem de assinatura conjunta dos Agentes de Fiscalizacdo da Anatel e do
fiscalizado.
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7 A midia a que refere 0 6 sera encaminhada para a area responsavel pelo
processo correspondente para analise e posterior envio para o Arquivo Geral ou

Contribuicdo: Descentralizado, conforme o caso. Se o processo for enviado ao um 6rgédo
externo, cabe a area responsavel pelo envio, copiar o DVD e entregar ao
Arquivo Geral ou Descentralizado, conforme o caso.

E preciso estabelecer o procedimento nos casos em que 0 Processo precisa ir
para outro 6rgdo (MCTIC - ministério das comunicac@es, por exemplo), pois a
Anatel ficaria sem a copia da midia, que faz parte do processo, mas também
precisa ser enviada ao 6rgao.

Justificativa:

Né&o acatada.

A proposta tem cunho meramente operacional que pode ser afeta tanto a
Resposta: |expedicdo fisica como a futura tramitagdo eletronica entre orgdo. Os

procedimentos operacionais sdo devidamente registrados na WIKI e disponiveis

a todos, podendo ser revistos e aperfeicoados sempre que necessario.
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7 A midia a que refere o 6 serd encaminhada, em cépia, para a area responsavel
pelo processo correspondente para analise, tramitando com o processo até sua
conclusdo, e seu original enviado para o Arquivo Geral ou Descentralizado,
conforme o caso.

Contribuicao:



Justificativa:

Resposta:
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E preciso estabelecer o procedimento nos casos em que O processo precisa ir
para outro 6rgdo (MCTIC - ministério das comunicagdes, por exemplo), pois a
Anatel ficaria sem a cépia da midia, que faz parte do processo, mas também
precisa ser enviada ao 6rgdo. Além disso, em processos de fiscalizacdo,
podemos receber informacGes das prestadoras, em midia com tamanho maior
que o suportado no SEI, que precisardo ser analisadas pela fiscalizacdo e que
também serdo subsidio para decisdo de autuacdo do 6rgdo demandante na Sede
da Agéncia. Ou seja, sdo anexos do processo que sdo consultados com certa
frequéncia até sua conclusao pelo 6rgdo demandante.

Né&o acatada.

A proposta tem cunho meramente operacional que pode ser afeta tanto a
expedicdo fisica como a futura tramitacdo eletrbnica entre oOrgdo. Os
procedimentos operacionais sao devidamente registrados na WIKI e disponiveis
a todos, podendo ser revistos e aperfeicoados sempre que necessario.

Contribuicdo N°: 4
79073
Maxwel de Souza Freitas

28/11/2016 11:23:25

Alterar a redacdo do 6 : 6 Documentos digitais, de qualquer natureza, que
ultrapassarem o limite de que trata 0 4 , ou cuja captura para o SEI seja inviavel
tecnicamente, devem ser mantidos em midia digital, a qual deverd ser
identificada com o NUmero SEI relativo ao Termo de Guarda de Midia inserido
no processo correspondente.

Mesmo que os arquivos ndo atinjam o tamanho limite definido para captura no
SEI o seu tamanho pode inviabilizar a captura nas unidades descentralizadas,
limitando o desempenho das demais atividades pela ocupacdo da rede ou
demorando tempo excessivo.

Né&o acatada.
Questdes tecnicas, pontuais e sanaveis, de infraestrutura de Tl ndo devem
influenciar na definicdo do melhor procedimento.
Contribuigdo N°: 5
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IV - 7 A midia a que refere o0 6 serd encaminhada, através de procedimento que
garanta a tramitacdo do mesmo, para a area responsavel pelo processo
correspondente para analise e posterior envio para o Arquivo Geral ou
Descentralizado, conforme o caso.

Como sera feito este envio? Como sera feito o controle da tramitacdo da midia
para o setor responsavel?

N&o acatada.
Ja existe o procedimento operacional bem definido e disponivel na Wiki da



Anatel pelo link:
https://sistemasnet/wiki/doku.php?id=artigos:processo_eletronico:
sei_roteiro_protocolo_termo_de _guarda_de_midia

Item: Art. 11

Art. 11. Os documentos a serem capturados para o SEI observardo os seguintes procedimentos:

| - os documentos de procedéncia externa recebidos em suporte fisico deverdo ser carimbados ou
etiquetados com registro da data de recebimento pelo Protocolo da Anatel antes de serem digitalizados e
capturados para o SEI,

Il - imediatamente a seguir, deve ser realizada a digitalizacdo e captura para o SEI, em sua integralidade,
de acordo com sua especificidade, gerando uma fiel representacdo em codigo digital, com indicacao da real
data do documento no campo préprio;

Il - a realizacdo do processo de digitalizagdo de documentos e processos em suporte fisico devera ser
efetivada em formato PDF e com processamento de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR);

IV - para documentos e processos em suporte fisico, apos a digitalizacdo e captura para o SEI, devera ser
anotado seu NUmero SEI no canto superior direito da primeira pagina do documento em meio fisico ou na
capa de cada volume do processo, remetendo-o imediatamente para procedimento de conferéncia e
autenticacdo por servidor publico, que, apds, procedera ao encaminhamento da via fisica para o Arquivo
Geral ou Descentralizado; e

V - documentos de procedéncia externa capturados para o SEI pelo Protocolo da Anatel terdo nivel de
acesso Restrito proprio, provisorio, de forma a salvaguardar informacéo possivelmente sigilosa.

1 Serdo autuados como novos processos no SEI os documentos de procedéncia externa recebidos em
suporte fisico pelo Protocolo da Anatel que ndo possuam referéncia expressa a numero de processo ja
existente no SEI ou se refiram a processo ou documento em suporte fisico ainda ndo convertidos para
processo eletrdnico.

2 Se for identificada pela area competente a existéncia de processo no SEI ao qual o documento externo
deveria ter sido incluido, a correspondente unidade devera mover o documento para 0 processo correto.

3 Se for identificada pela area competente referéncia a processo ou a documento avulso em suporte fisico
ainda ndo convertido no documento externo, dever-se-a efetivar a conversao do fisico para eletronico e, em
seguida, mover o documento para 0 processo correto.

4 Mesmo tendo ocorrida referéncia expressa ao numero do processo, no qual o documento foi incluido, se
for identificada pela area competente que a demanda deve ser tratada em processo proprio, devera mover o
documento para 0 processo correto, j& existente ou novo.

5 Nos casos de restricdo técnica ou de grande volume de documentos, devidamente justificados, a
digitalizacdo de processos ou de documentos de procedéncia externa recebidos em suporte fisico podera
ser efetuada em até cinco dias Uteis, contados da data de sua entrega a Anatel.

6 No caso de documentos de procedéncia externa recebidos em suporte fisico pelo Protocolo com
indicacdo de informacdo sigilosa no envelope, ndo sera efetivada sua digitalizagdo no momento do
recebimento no Protocolo, que os encaminhara a area competente sem violacdo do respectivo envelope,
que efetivara os procedimentos pertinentes dispostos nesta Portaria.

7 Toda correspondéncia remetida aos enderecos da Anatel serd aberta, ressalvado o disposto no 6 , e 0s
documentos arquivisticos serdo protocolizados, ressalvado o disposto no art. 13.



8 Processos de procedéncia externa recebidos em suporte fisico serdo protocolizados no SEI com NUP
proprio da Anatel, exceto se ja possuirem NUP, quando deverdo ser digitalizados e capturados para o SEI
mantendo o NUP do 6rgéo ou entidade do Poder Executivo Federal de origem.

9 Aplica-se aos documentos recebidos o disposto nos 5 a 8 do art. 10 desta Portaria.
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| - os documentos de procedéncia externa recebidos em suporte fisico deverdo
ser carimbados ou etiquetados com registro da data de recebimento e nimero
SEIl do documento pelo Protocolo da Anatel antes de serem digitalizados e
capturados para o SEI; 1l A etiqueta ou carimbo devera posta preferencialmente
no canto superior direito da primeira pagina do documento em meio fisico ou na
capa de cada volume do processo, caso ndo seja possivel, devera ser posta em
local que ndo comprometa a visualizacdo ou entendimento do documento; Il -
imediatamente a seguir, deve ser realizada a digitalizacéo e captura para o SEl,
em sua integralidade, de acordo com sua especificidade, gerando uma fiel
representacdo em codigo digital, com indicacdo da real data do documento no
campo proéprio; IV - a realizacdo do processo de digitalizacdo de documentos e
processos em suporte fisico devera ser efetivada em formato PDF e com
processamento de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR); V Apds a
digitalizacéo, o documento ou Processo devera ser remetido imediatamente para
procedimento de conferéncia e autenticagdo por servidor publico, que, apés,
procederd ao encaminhamento da via fisica para o Arquivo Geral ou
Descentralizado; e 5 Nos casos de restricdo técnica ou de grande volume de
documentos, devidamente justificados, a digitalizacdo de processos ou de
documentos de procedéncia externa recebidos em suporte fisico podera ser
efetuada em até cinco dias Uteis, contados da data de sua entrega a Anatel,
ressalvados 0s casos em que haja prazo exiguo de cumprimento.

Entendo que para uma melhor organizacédo, evitando erros. Os documentos ja
devem sair do Protocolo com o carimbo ou etiqueta contendo a data e 0 seu
devido nimero SEI e seguirem para a digitalizacdo com o nimero ja fixado
preferencialmente do lado direito. Colocar o numero SEI no momento em que o
documento esta sendo dado entrada no protocolo permite ao interessado obter o
numero do documento e evita erros na hora da digitalizacdo e conferéncia. Com
relacdo ao 5 entendo que para os casos em que a ANATEL deve cumprir alguma
determinacéo que contenha prazo exiguo, por exemplo 10 dias, mesmo de forma
justificada, ndo é razoavel que este tipo de documento aguarde 5 dias para ser
digitalizado. Por esse motivo sugiro a insercao da ressalva.

Quanto a proposta de alteracdo do inciso I: N&o acatada.

N&o é possivel o fornecimento prévio de nimero SEI antes de sua captura para o
SEI, muito menos antes de sua digitalizacdo. O interessado que realizar a
protocolizacdo em balcdo que tiver interesse de sair com numero do protocolo
deverd aguardar os procedimentos de protocolizacdo devidos pela area de
protocolo.

Passando a proposta de alterar o inciso 11: Nao acatada.
Entrou em um nivel muito operacional que j& consta devidamente detalhado no
link da WIKI a sequir:
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https://sistemasnet/wiki/doku.php?id=artigos:processo_eletronico:
sei_roteiro_protocolo_2_protocolizacao_ordinaria_balcao

Sobre os incisos Il e IV propostos: N&o acatadas, pois se tratam de
renumeracbes em decorréncia da sugestdo da insercdo de um novo inciso
anterior a estes. Como este ndo foi acatado, sera mantida a numeracéo original.

Sobre o inciso V proposto: Néao acatado.
Previsao ja disposta no art. 12 da Portaria proposta.

Por fim, a contribuicdo sobre alteracdo do 85: N&o acatada com a redagao
sugerida. Contudo, a redacdo do § 5° foi melhorada para destacar que a
justificativa do protocolo devera ser prévia e passara a ter a seguinte redacao:

“§ 5° Nos casos de restricao técnica ou de grande volume de documentos,
previamente justificados, a digitalizagcdo de processos ou de documentos de
procedéncia externa recebidos em suporte fisico podera ser efetuada em até
cinco dias Uteis, contados da data de sua entrega a Anatel.”

Contribuigdo N°: 7
79075
Maxwel de Souza Freitas

28/11/2016 14:26:32

Alterar a redagdo do inciso | e acrescentar mais dois incisos, na seguinte forma:
Art. 11. Os documentos a serem capturados para o SEI observardo os seguintes
procedimentos: | - os documentos de procedéncia externa recebidos em suporte
fisico deverdo ser carimbados ou etiquetados com registro da data de
recebimento pelo Protocolo da Anatel antes de serem digitalizados e capturados
para o0 SEI, utilizando o modelo definido no Anexo I, salvo quando se tratar de
documento de identificacdo original; [...] VI - somente serdo capturadas as faces
das folhas que possuam conteudo; e VII - documentos de identificacdo pessoal,
originais ou cdpias, ou outros tipos de documentos sobre 0s quais exista algum
tipo de restricdo de acesso serdo digitalizados e capturados no SEI como
documentos avulsos.

Inciso I: atualmente as unidades da Anatel adotam modelo diferente de carimbo
e etiqueta, com a definicdo de um modelo pretende-se padronizar em todas as
unidades. Ja quanto ao documento de identificacdo ha casos que o interessado
apresenta o documento original, que é digitalizado e imediatamente devolvido,
(procedimento em consonéncia com o art. 5, 3, | da proposta de regulamento de
processo eletrénico que passou por consulta pablica), situacdo que ndo ensejara
0 carimbo; Inciso V1. para ficar claro que documentos protocolados néo terdo as
folhas em branco digitalizadas; Inciso VII: qguando um documento pessoal ou
outro sobre o qual exista algum tipo de restricdo de acesso quando protocolados
como anexo de um documento principal contamina todo o documento com
restricdo de acesso, com a sua digitalizacdo e captura como documento avulso,
seu sigilo sera garantido sem necessidade de se impor sigilo aos demais
documentos.

Quanto a alteragédo do Inciso | proposta na contribuicdo: Nao acatada.

Ndo é adequado adicionar modelos de carimbo e detalhes operacionais na
portaria proposta, sendo que tais questdes sugeridas ja estdo definidas na Wiki
da Anatel.
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Quanto a inclusdo do novo inciso VI: Acatada. Seré dada a seguinte redacéo:
“V1 - Somente serdo digitalizas as faces das folhas que possuam conteudo.”

Quanto a inclusdo do novo Inciso VII: Ndo acatada.
Os documentos recebidos no protocolo devem ser capturados para o SEI em um
Unico arquivo PDF, cujo cadastro no SEI sera realizado com base em um
documento principal. O agente de protocolo ndo faré avaliagdo do contetdo para
entrar no mérito da existéncia de restricdo de acesso.

Contribuicéo N°: 8
79078
Gustavo Luchine Ishihara

28/11/2016 15:18:20

Contribuicdo do Cristiano Silva Dilli da GRO5RC: Liberacdo de Autenticacdo
por Token diretamente nas demais areas, atualmente esse procedimento &
permitido somente no perfil de Protocolo.

Esse procedimento evitaria que o perfil de protocolo fosse distribuido entre as
areas, pois hoje varios servidores detém token para agilizar os andamento dos
processos nas areas.

Né&o acatada.

Esta era uma limitacdo da versao 2.6 do SEI, que restringia somente as unidades
de protocolo. Com o SEI 3.0 sera possivel liberar a funcionalidade de
autenticacé@o por token por qualquer unidade, contudo, o que for feito no &mbito
do protocolo deve ser autenticado no ambito do proprio protocolo.

Contribuicdo N°: 9
79104
Marcos de Souza e Silva

30/11/2016 13:25:12

Il - imediatamente a seguir, deve ser realizada a digitalizacdo e captura para o
SEI, em sua integralidade (frente e verso), de acordo com sua especificidade,
gerando uma fiel representacdo em codigo digital, com indicacéo da real data do
documento no campo préprio;

A digitalizagdo de forma automatica de um bloco de documentos permite maior
eficiéncia e menos tempo. Como os equipamentos de digitalizacdo e OCR ndo
possuem alta qualidade, ndo conseguem identificar com exatiddo as folhas em
branco provocando retrabalho, o que aumenta o tempo no processamento. Além
disso, no momento da conferéncia, por existir diferenca entre a numeragéo de
folhas / paginas entre o documento original e o digitalizado, gasta-se trés vezes
mais tempo para finalizacdo da operacdo. Em alguns escritorios o volume de
documentos e muito grande e a otimizacdo do tempo neste processo é
importante para agilizar o processamento, j& que ndo possuimos a quantidade
necessaria para tal fim.

N&o acatada.

E contrario ao que ja constava na Portaria anterior, ora revista, e nas praticas ja
consolidadas no @mbito do protocolo.

Sendo que, pela contribuicdo n° 7 sera adicionado o inciso, que deixa claro a
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Item: Art. 12

necessidade de digitalizagdo somente das faces que possuem contetdo, de forma
similar ao constante no § 1° do art. 32 da portaria proposta.

Contribuicéo N°: 10

79107
Adriano Busson de Jesus
30/11/2016 14:31:37

Il - imediatamente a seguir, deve ser realizada a digitalizacdo e captura para o
SEI, em sua integralidade, incluindo paginas em branco, de acordo com sua
especificidade, gerando uma fiel representacdo em cddigo digital, com indicacao
da real data do documento no campo préprio; V - 6 No caso de documentos de
procedéncia externa recebidos em suporte fisico pelo Protocolo com indicacao
de informacdo sigilosa no envelope, ndo sera efetivada sua digitalizacdo no
momento do recebimento no Protocolo, que os encaminhara a area competente,
através de procedimento que garanta a tramitacdo do mesmo, sem violagdo do
respectivo envelope, que efetivard os procedimentos pertinentes dispostos nesta
Portaria.

Il - As paginas em branco de um documento séo parte integrante e indivisivel do
todo. Uma pagina em branco também é uma informacdo. A digitalizacdo das
paginas em branco sdo necessarias para a comprovacdo de que TODO o
conteddo do documento foi convertido. Operacionalmente se tornara
dispendioso e complicado a analise individual de cada pagina de um documento,
com a verificacdo de que a pagina do mesmo realmente estd em branco e nao
possui nenhuma informacdo. A configuracdo de software para eliminagdo
automatica de paginas em branco, depende de configuracdo de sensibilidade que
em testes reais apresentou falhas, digitalizando paginas em branco( paginas de
papel reciclado) e eliminando paginas que continham pequenas partes com
informacdo (como numeracao de pagina escrita a lapis). V - 6 : Como seré feito
este envio? Como sera feito o controle da tramitacdo da midia para o setor
responsavel?

Quanto a proposta de alteracéo do inciso Il: Nao acatada.

E contrario ao que ja constava na Portaria anterior, ora revista, e nas praticas ja
consolidadas no ambito do protocolo.

Sendo que, pela contribuicdo n°® 7 sera adicionado o inciso, que deixa claro a
necessidade de digitalizagdo somente das faces que possuem conteudo, de forma
similar ao constante no § 1° do art. 32 da portaria proposta.

Quanto a alteracdo do 86° Acatada. Ser4 dada a redacdo proposta na
contribuig&o:

“8 6° No caso de documentos de procedéncia externa recebidos em suporte
fisico pelo Protocolo com indicacdo de informacdo sigilosa no envelope, nédo
sera efetivada sua digitalizacdo no momento do recebimento no Protocolo, que
0s encaminhard a area competente, através de procedimento que garanta a
tramitacdo do mesmo, sem violacdo do respectivo envelope, que efetivard os
procedimentos pertinentes dispostos nesta Portaria.”

Adicionalmente, informamos que o procedimento sera descrito na WIKI.

Art. 12. Todos os documentos e processos em papel, de procedéncia interna ou externa, que forem
digitalizados pela Anatel devem ser imediatamente submetidos a procedimento de conferéncia e
autenticacdo por servidor publico, por meio de sua assinatura digital com emprego de certificado digital



emitido no @mbito da Infraestrutura de Chaves Pablicas Brasileira (ICP-Brasil).

1 Somente apos a autenticacdo de que trata o caput os documentos digitalizados poderdo tramitar por meio
do SEI.

2 A conferéncia prevista no caput devera registrar se foi apresentado documento original, copia autenticada
em cartorio, copia autenticada administrativamente ou copia simples.

3 Os documentos resultantes da digitalizacdo de originais sdo considerados coOpia autenticada
administrativamente e os resultantes da digitalizacdo de cdpia autenticada em cartorio, de cdpia autenticada
administrativamente ou de copia simples terdo valor de copia simples.

Contribuicédo N°: 11

ID da Contribuigéo: 79018
Autor da Contribuicdo: | Bernardo Lopes Corréa da Costa
Data da Contribui¢do: | 17/11/2016 11:47:40

Quero manifestar a imensa relevancia do Art. 12, e principalmente de seu 2 ,
para o trabalho de vérias areas visto que diversos procedimentos administrativos
definidos inclusive em regulamentos e portarias da Agéncia exigem a
verificacdo se os documentos apresentados pelo interessado sdo originais, ou
copias autenticadas em cartorio, copias autenticadas administrativamente ou
ainda copias simples.

Contribuicao:

Justificativa: | Zelar pelo correto cumprimento das normas e regulamentos internos da Agéncia.

. |Agradecemos ao destaque e reforgaremos os procedimentos descritos na WIKI e
Resposta: .
na Portaria proposta.

Contribuicdo N°: 12

ID da Contribuigéo: 79070
Autor da Contribuicdo: | Gustavo Luchine Ishihara
Data da Contribuicdo: | 28/11/2016 10:10:30

Contribuicdo de Vanessa Copetti Cravo da GR0O5CO: A proposta continua sem
resolver o problema da conferéncia de documentos, visto que o art. 12 nédo
determina como deve ser tratados documentos diferentes apresentados pela
entidade mesma peca. Devem ser inseridos individualmente conforme
classificacdo? P.ex, € rotineiro em uma defesa / recurso existirem documentos
originais, copias simples e cdpias autenticadas

Contribuicao:

Contribuicdo de Vanessa Copetti Cravo da GR05CO: Fica muito confuso a
Justificativa: classificacdo de toda uma documentacdo apenas pela primeira pagina. Nem tudo
é original, nem tudo € cdpia e nem tudo € autenticado.

Né&o acatada.

A proposta tem cunho meramente operacional. Os procedimentos operacionais
sdo devidamente registrados na WIKI e disponiveis a todos, podendo ser
revistos e aperfeicoados sempre que necessario.

O protocolo na protocolizacdo em balcdo ou correspondéncia somente pode
considerar a remessa do conjunto de documentos, sob pena de incorrer em
equivocos afetos ao mérito em realizar segregacdes indevidas.

Ainda, com o peticionamento eletronico diretamente pelos interessados, tende a

Resposta:



eles peticionarem cada documento em arquivos proprios.

Item: Art. 14

Art. 14. Em caso de erro na movimentacdo de processo eletrbnico, a area de destino promovera
imediatamente:

| - a sua devolugédo ao remetente; ou
Il - 0 seu envio para a area competente.
Contribuicédo N°: 13

ID da Contribuigéo: 79108
Autor da Contribuicao: | Adriano Busson de Jesus
Data da Contribuicao: | 30/11/2016 14:31:38

Paragrafo Unico: Caso a movimentacdo tenha sido feita pelo protocolo, a éarea
Contribuicdo: que recebeu o mesmo, deve enviar para a unidade que achar competente ou para
0 setor hierarquicamente superior ao seu, para tratamento ou redirecionamento.

Nenhum processo deve ser devolvido para o protocolo por motivo de erro na
movimentacdo. O protocolo da area ndo tem como ter conhecimento de detalhes
de escolha ou deciséo de onde o processo pode ser tratado, apenas informagoes
basicas para direcionamento. O que se observa na operacdo diaria, é que as
areas, mais precisamente um servidor de uma area, decide que aquele processo
ndo é pertinente e o envia de volta ao protocolo, que tem um retrabalho de
redireciona-lo, gerando as vezes varios retornos desnecessarios e que por vezes
acaba voltando para a primeira area originalmente direcionada. O processo
acaba levando mais tempo para ser tratado por passar periodos desnecessarios
no protocolo.

Justificativa:

Na&o acatada.

O inciso Il do art.14 da Portaria proposta ja prevé o que esta sendo sugerido na
contribuicdo, em que a unidade superiora hierarquicamente pode ser a area
competente, abrangido pelo mencionado inciso.

Resposta:

Iltem: Art. 19

Art. 19. O usuério interno pode excluir documentos que ainda ndo tenham se estabilizado como oficiais,
segundo regras proprias do SEI, momento a partir do qual ndo sera possivel sua exclusao.

Contribuicdo N°: 14

ID da Contribuicéo: | 79017
Autor da Contribuicao: | Maridelia Moura de Arruda Moreira
Data da Contribuigdo: | 17/11/2016 09:14:17
Contribuicdo: melhorar a redagao
Justificativa: nédo da p compreender o que 0 artigo quis remeter.

N&o acatada.

Tendo em vista que sdo diversas regras de negdcio do sistema afetas a gestdo
documental que define quando um documento passa a estar oficializado
definitivamente no sistema. Desta forma, ndo é recomendado detalhar as regras

Resposta:



de negdcio correspondentes neste artigo e no art. 20, sob pena de mudancas
constantes.

Item: Art. 20

Art. 20. Os documentos oficiais somente poderédo ser cancelados por determinacao formal do Presidente da
Agéncia, dos Conselheiros, dos Superintendentes, do Ouvidor, do Procurador-Geral, dos Chefes dos
Orgéos vinculados ao Conselho Diretor e a Presidéncia, dos Gerentes, dos Gerentes Regionais e dos
Gerentes das Unidades Operacionais.

Paragrafo Gnico. A determinacdo de que trata o caput serd formalizada por Termo de Cancelamento de
Documento, cujo Numero SEI e teor resumido devem constar do campo motivo para cancelamento do
documento no SEI.

Contribuicdo N°: 15

ID da Contribuigéo: 79010
Autor da Contribuigdo: | Leonardo Lago Aradjo
Data da Contribuicdo: | 16/11/2016 11:19:02

1 A determinacdo de que trata o caput serd formalizada por Termo de
Cancelamento de Documento, cujo Namero SEI e teor resumido devem constar
do campo motivo para cancelamento do documento no SEI. 2 A determinacao
formal para cancelamento de documentos oficias poderd ser delegada ao
coordenador da area ao qual o documento foi produzido, mediante prévia edicdo
de Portaria de delegacdo de competéncia.

Contribuicéo:

Toda e qualquer acdo realizada no SEI é registrada, assim como a justificativa
para o cancelamento. Entendo que os coordenadores tem plena capacidade de
promover o cancelamento de documentos, haja vista a responsabilidade pela
gestdo do setor. Portanto, limitar o cancelamento apenas ao Presidente da
Agéncia, dos Conselheiros, dos Superintendentes, do Ouvidor, do Procurador-

Justificativa: Geral, dos Chefes dos Orgdos vinculados ao Conselho Diretor e a Presidéncia,
dos Gerentes, dos Gerentes Regionais e dos Gerentes das Unidades
Operacionais, pode acarretar sobrecarga desnecessaria com assuntos de mero
expediente. Sendo assim, sugiro permitir que os coordenadores de processo, por
meio de delegagéo, caso as autoridades supramencionadas assim entendam
necessario.

Né&o acatada.

A proposta de inclusdo do § 2° é norma estranha a presente portaria, j& estando
abrangidas em outras normas regimentas ou infra regimentais da Agéncia.
Inclusive, algumas Geréncias Regionais ja realizaram a referida delegacéo.

Resposta:

Item: Art. 22

Art. 22. Quando pertinente, a concessdo de vistas sera efetivada por usuario interno:
| - da area detentora do processo, em caso de processo aberto apenas em uma unidade;

Il - da area responsavel regimentalmente pelo processo, em caso de processo aberto em multiplas unidades
ou concluido; ou

I11 - nos casos de intimacéo, pela unidade que expediu a intimacao.

Paragrafo Gnico. Nos casos de processos ainda em suporte fisico, a unidade responsavel pela concessao de



vistas devera solicitar a prévia conversdo do processo para o SEI.
Contribuicao N°: 16

ID da Contribuicdo: | 79105
Autor da Contribuicdo: | Luiz Sergio Vieira Fernandes
Data da Contribuicdo: | 30/11/2016 14:12:10
Contribuicdo: | Incluir o item 1V - da area detentora do processo arquivado.

O processo fisico arquivado, ndo convertido ao SEI, somente esta disponivel na
biblioteca da sede e, portanto, € ela a responséavel pela concessdo de vistas. Em

Justificativa: relagdo ao processo no SEI arquivado, o mesmo deve estar concluido ou
fechado. Nesse caso, 0 responsavel pela concessdo de vistas deve ser a area
detentora do processo arquivado.

N&o acatada.
Questao operacional e transitdria em razdo de processos antigos ndo convertidos
para o SEI. Sendo que, ja é pratica no &mbito da Biblioteca que ao verificar que

Resposta: 0 processo objeto de vistas arquivado geral é ostensivo, ela de oficio ja atende
diretamente a solicitacdo. Do contrario, € encaminhado para as areas conforme
disposto no presente artigo.

Item: Art. 25

Art. 25. Os documentos incluidos no SEI devem obedecer aos seguintes niveis de acesso:
| - Publico, com acesso garantido e sem formalidades a qualquer interessado; e
Il - Restrito, quando se tratar de informagé&o sigilosa ndo classificada.

1 Os documentos no SEI devem, em regra, ter nivel de acesso Publico e, excepcionalmente, Restrito ou
Sigiloso, com indicacdo da hipotese legal aplicavel.

2 Os detentores do processo eletronico, preferencialmente a unidade geradora, deverdo, de oficio, segundo
legislacdo aplicavel, definir ou redefinir o nivel de acesso sempre que necessario, ampliando ou limitando
seu acesso, especialmente quando ndo mais subsistir a situacdo de fato ou de direito que justifique a
atribuicdo de nivel de acesso Restrito ou Sigiloso.

3 A atribuicdo de nivel de acesso Restrito mediante solicitacdo do administrado para tratamento sigiloso de
seus dados e informacGes prestadas deve ser efetivada por determinacdo fundamentada em Despacho
Decisorio de autoridade competente.

4 Até que o Despacho Decisorio de que trata o 3 seja expedido, o usudrio interno deve imediatamente
informar o teor da solicitacdo a autoridade competente e temporariamente atribuir nivel de acesso Restrito,
com vistas a salvaguardar a informacdo possivelmente sigilosa.

Contribuicéo N°: 17

ID da Contribuicdo: | 79071
Autor da Contribuicdo: | Gustavo Luchine Ishihara
Data da Contribuicdo: | 28/11/2016 10:24:07

Contribuicdo de Vanessa Copetti Cravo da GR0O5CO: 3 poderia fazer mencéo

Contribuicdo: expressa que no caso de PADOs, a deciséo sobre a restricdo pode ser decidida



conjuntamente com o despacho de decisdo sobre 0 mérito dos autos.

Contribuicdo de Vanessa Copetti Cravo da GRO5CO: Reduzir a burocracia e a

Justificativa: quantidade de atos processuais.

Né&o acatada.
Resposta: |Matéria proposta objeto deve ser objeto de alteracdo regimental e ndo na
presente proposta de portaria.

Iltem: Art. 32

Art. 32. A conversdo de processos em suporte fisico para eletrdnico deve obedecer aos seguintes
procedimentos:

| - o processo fisico deve estar instruido e ser digitalizado em conformidade com o disposto na
normatizacdo interna afeta a instrucdo documental em suporte fisico e nesta Portaria;

Il - cada volume deve ter a primeira imagem correspondente a sua contracapa e as imagens subsequentes
correspondentes ao restante das folhas;

I11 - as folhas do processo devem ser digitalizadas obrigatoriamente em frente e verso, ainda que o verso da
folha tenha recebido o carimbo Em Branco ;

IV - cada volume do processo deve ter seu proprio representante digital, correspondente as suas folhas
publicas, com folha remissiva nas lacunas relativas as folhas sigilosas, indicando o nimero da folha onde
se encontra o Despacho Ordinatério de sigilo que trata do respectivo intervalo;

V - caso 0 processo possua midia fisicamente juntada, o volume correspondente deve ser digitalizado com
folna remissiva na folha relativa a midia, referenciando-a, sendo seu conteudo compactado,
preferencialmente, em um Unico arquivo de formato de compresséo de dados sem perdas (ZIP);

VI - as folhas sigilosas ndo devem compor o0s representantes digitais dos volumes, devendo ser
digitalizadas e capturados para o SEI em arquivos apartados sigilosos, separados em arquivo individual
para cada conjunto de documentos sobre os quais incidir a mesma hipétese legal de sigilo e for sujeito a
acesso pelo mesmo interessado;

VII - o inteiro teor do processo fisico e seus arquivos devem ser capturados para o SEI na seguinte ordem:
a) arquivos PDFs da digitalizacdo das partes publicas de cada volume do processo;

b) arquivos PDFs da digitalizacdo dos documentos apartados sigilosos; e

c) arquivos de midia porventura existentes, na sequéncia em que foram juntados no processo em suporte
fisico, independente da indicacdo do nivel de acesso.

VIII - o primeiro documento gerado no SEI, logo apds a captura dos arquivos de que trata o inciso VI,
deve ser o Termo de Encerramento de Tramite Fisico, assinado pelo usuario interno responsavel pela
conversao, no qual sera registrada a conversdo do processo em suporte fisico para eletronico, indicando:

a) 0 nimero do processo objeto da conversao e seu interessado;

b) a informacdo do encerramento da tramitacdo do processo em suporte fisico, sendo vedada qualquer
juntada fisica de novos documentos, para, a partir de entdo, ter continuidade de sua tramitacdo somente por
meio do SEl,

c) o numero da folha em que se encerrou a tramitacdo do processo em suporte fisico, bem como a



guantidade de volumes e de midias que o compde;

d) a informacdo sobre os arquivos resultantes da sua digitalizacéo capturados no SEI, devendo constar o
numero de arquivos referentes aos volumes, aos apartados sigilosos e ao contetdo das midias;

e) a unidade responsavel pela conversdo; e
f) a data na qual se deu a conclusdo do procedimento de conversao.

1 O processo objeto da conversdo para processo eletronico deve ser cadastrado no SEI com seu NUP ja
existente, incluindo o correspondente Digito Verificador (DV), e mantidos 0 mesmo interessado e data de
autuacédo do processo.

2 Aplica-se a conversdo para processo eletronico o disposto nos 5 a 8 do art. 10 desta Portaria.

3 Aplica-se aos procedimentos de conversdo para processo eletronico o disposto nos incisos Il e 1V do art.
11 e no art. 12 desta Portaria.

4 Os processos convertidos para o formato eletronico deverdo ser imediatamente transferidos ao Arquivo
Geral, com anotacéo especifica no Controle de Rastreamento de Documentos e Processos (SICAP).

5 Nos casos em que 0s processos originalmente em suporte fisico possuam apensos e cuja juntada foi
realizada em carater definitivo em razdo de se referirem a0 mesmo interessado e mesmo assunto cuja
decisdo recaira sobre o conjunto de processos juntados, a conversdo devera ser realizada individualmente
tanto para o processo principal como para seus apensos, devendo, apds a conversdo, 0S apensos serem
anexados no SEI ao processo principal, observado o disposto no art. 17 desta Portaria.

6 Nos casos em que a apensac¢do dos processos originalmente em suporte fisico trate de juntada provisoria,
0s processos devem ser convertidos de forma individual, devendo, apds a conversdo, proceder o
relacionamento entre os processos, observado o art. 16 desta Portaria.

7 Caso o relacionamento de que trata o 6 implique em dependéncia de decisdo de um dos processos
relacionados para o prosseguimento da analise dos demais, deve-se ainda proceder ao sobrestamento dos
processos dependentes, observado o disposto no art. 15 desta Portaria.

Contribuicédo N°: 18

ID da Contribuicédo: | 79119
Autor da Contribuigdo: | Luiz Sergio Vieira Fernandes
Data da Contribuigdo: | 30/11/2016 18:51:09

Alterar a redacdo dos itens: IV - cada volume do processo deve preservar suas
caracteristicas originais na conversdo, mantendo-se a sequencia de paginas
numeradas conforme o suporte fisico, havendo entdo folhas publicas
intercaladas com folhas sigilosas, de modo a facilitar o manuseio do volume

Contribuicdo: digitalizado como se fosse o proprio volume fisico, e consequentemente,
conferindo com o documento original; V - caso 0 processo possua midia
fisicamente juntada, o volume correspondente deve ser digitalizado na mesma
sequéncia do processo original, no formato de compressdo de dados sem perdas
(ZIP); VI retirar VI retirar

A conversdo do processo fisico ao SEI tem a rubrica de confere com o
documento original . Qualquer alteracdo, além de dificultar 0 manuseio no
tratamento e documentos gerados pelos Servidores, altera 0 documento na sua
originalidade como processo.

Justificativa:



Resposta:

Item: Art. 34

Quanto a alteracdo da redacédo do inciso IV: Néao acatada.

A pratica sugerida limitaria a transparéncia ativa, em que, em razdo de poucas
folhas que fossem restritas, teria que indicar todo o volume como restrito.
Prejudicando o uso da pagina de Pesquisa Publica do SEI disponivel no Portal
da Agéncia.

Quanto a contribuicdo ao inciso V: N&o acatada.

Proposta inviavel tecnicamente, por ndo ser possivel digitalizar uma midia direto
em um arquivo PDF ou mesmo, operacionalmente inviavel, intercalar midia
entre arquivos PDF na arvore de processo do SEI, prejudicando a continuidade
do arquivo PDF.

E quanto a retirado dos incisos VI e VII: Ndo acatada em razdo das respostas
anteriores.

Art. 34. Qualquer processo ou documento avulso em suporte fisico pode ser convertido para eletrénico
diretamente pelas areas competentes, observados os procedimentos de conversao dispostos nesta Portaria.

1 As areas competentes poderdo demandar apoio a Central de Digitalizacdo da Anatel, para a conversdo de
processos em suporte fisico para eletrdnico, desde que 0s processos encaminhados estejam em
conformidade com o disposto na normatizacdo interna afeta a instrucdo documental em suporte fisico e

nesta Portaria.

2 Em casos de desconformidade, os processos serdo devolvidos para a area demandante.
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Contribuicdo N°: 19

79009
Elisangela Silva Dagostin
14/11/2016 18:30:30

Qualquer processo ou documento avulso em suporte fisico pode ser convertido
para eletrbnico diretamente pelas éareas competentes, observados 0s
procedimentos de conversdo dispostos nesta Portaria, desde que a area possua
perfil de protocolo e token para assinar o documento.

Se a area converter o documento e inserir no SEI num perfil diferente de
protocolo, ndo sera possivel passar o token.

N&o acatada.

Esta era uma limitacdo da versdo 2.6 do SEI, que restringia somente a unidades
de protocolo. Com o SEI 3.0 sera possivel liberar a funcionalidade de
autenticacé@o por token por qualquer unidade, contudo, o que for feito no &mbito
do protocolo deve ser autenticado no ambito do préprio protocolo.

Contribuigdo N°: 20
79011
Leonardo Lago Araujo

16/11/2016 12:25:09

Art. 34. Todo e qualquer processo ou documento avulso em suporte fisico a ser
convertido para eletrénico devera ser encaminhamento ao Protocolo que
providenciara a devida conversdao e demais tramites relacionados a guarda,



Justificativa:

Resposta:

Item: Art. 54

observados os procedimentos de conversdo dispostos nesta Portaria. 1 O
protocolo poderda demandar apoio a Central de Digitalizacdo da Anatel, para a
conversao de processos em suporte fisico para eletrbnico, desde que 0s
processos encaminhados estejam em conformidade com o disposto na
normatizacdo interna afeta a instrucdo documental em suporte fisico e nesta
Portaria. 2 Em casos de desconformidade, 0s processos serdo devolvidos para a
area demandante.

Padronizacdo do procedimento de conversdo de documentos, evitando
conversao por diversos setores, pois entendo que apenas o Protocolo deveria ter
essa competéncia. Como todo o tramite de guarda e envio para o Arquivo Geral
da Sede é realizado pelo Protocolo, entendo que esta atividade deveria ser
realizada apenas pelo Protocolo. Se cada é&rea realizar a conversdo dos
documentos e processos, como ficara o tratamento do documento fisico que foi
digitalizado? A érea realizara o arquivamento e posterior encaminhamento para
0 arquivo geral sede? Padronizacdo das digitalizacbes. Caso 0 processo de
digitalizacéo seja efetuado por varios locais diversos ha a possibilidade de cada
area seguir um padrdo préprio o que pode acarretar na insercdo de documentos
sem a qualidade necesséria. Por fim, entendo que o protocolo deve concentrar
todo processo de entrada e conversdao de documentos e Processos em suporte
fisico.

Né&o acatada.

N&o é o objetivo e ndo vemos razdo de uma centralizacdo exclusiva nos
Protocolos das conversdes. Os Protocolos dos estados ja& vém demandando,
conforme permitido pelo §1° do artigo em tela, apoio da Central de Digitalizacdo
naquilo que necessitam.

Ainda, com o SEI 3.0 sera possivel liberar a funcionalidade de autenticacdo por
token por qualquer unidade, contudo, mantendo a orientagdo de que o que for
feito no ambito do protocolo deve ser autenticado no ambito do préprio
protocolo.

Art. 54. Os atos processuais praticados no SEI serdo considerados realizados no dia e hora do respectivo
registro eletrénico, conforme horario oficial de Brasilia e legislacdo processual aplicavel, independente do
fuso horario em que se encontre o usuario.
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Contribuicdo de Vanessa Copetti Cravo da GRO5CO: Falta um pouco de
esclarecimento sobre o registro da assinatura. E se forem / precisarem ser
assinados por mais de 1 servidor? Considera-se praticado no registro da
primeira? Da autoridade da area?

Contribuicdo de Vanessa Copetti Cravo da GRO5CO: Eliminar quaisquer
duvidas acerca das datas dos atos processuais praticados no SEI.

Né&o acatada.

O presente dispositivo trata de regra geral para processo eletronico, inclusive
prevista no Decreto n° 8.539/2015, em que seus objetos sdo as praticas dos atos
administrativos em geral, ndo exclusivamente sua assinatura. Quanto a questao
de documentos que comportem mdaltiplas assinaturas, a definicdo da data e hora



da validade do ato depende de sua natureza.

Iltem: Art. 56

Art. 56. A GIIB disponibilizara no SEI ou na rede interna os modelos de documentos necessarios para
instrumentalizar os procedimentos pertinentes.
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P.U. os processos que ja constam do arquivo fisico da Anatel sede serdo

Contribuicdo: digitalizados pela GIIB.

existem muitos processos que estdo arquivados hd muito e fisicamente que
precisam ser digitalizados para fins de conservacdo. Neste caso, entendo que
cabe a GIIB proceder essa digitalizacdo de todos esses processos,
paulatinamente.

Justificativa:

Né&o acatada.

N&o é apropriado constar em normativo uma determinacdo operacional que
depende da conveniéncia, oportunidade e de ter recursos disponiveis para
realiza-la. Além do que, o atual contrato da GIIB de digitalizagdo ndo foi

Resposta: | . . T . .,
P dimensionado para digitalizar todos os processos arquivados, tarefa essa que ira
requerer uma contratacdo especifica e com um perfil de servigo adequado, além
de poder representar desperdicio de recursos a digitalizacdo de processos e
documentos que sua destinacao final seja destrui¢do e ndo a guarda permanente.
Item: Art. 59

Art. 59. Fica vedada a emissdo e tramitacdo de documentos e abertura de processos por meio diverso do
Sistema Eletronico de Informacdes (SEI).

1 Fica ressalvado do disposto no caput o encaminhamento de processos e documentos fisicos para
arquivamento ou para conversdo para o SEI, o0s processos que contenham informacdes sigilosas
classificadas em grau de sigilo, a expedicgéo fisica de documentos para interessados quando ndo for viavel a
intimacdo eletrbnica e a tramitacdo de processos e documentos para outros 6rgdos ou entidades da
Administracdo Publica federal direta ou indireta que ndo possuam solucdo que viabilize a tramitagdo em
meio eletrénico.

2 Quando existir viabilidade técnica e operacional junto ao outro 6rgdo ou entidade e o volume de
tramitaces justificar a necessidade, a GIIB deve tentar estabelecer procedimentos conjuntos para a
tramitacdo de processos eletrénicos com o orgao ou entidade da Administracdo Publica federal direta ou
indireta.
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Alterar a redacdo do 1 : 1 Fica ressalvado do disposto no caput o

Contribuicao: . L ;
¢ encaminhamento de processos e documentos fisicos para arquivamento ou para



Justificativa:

Resposta:

conversdao para 0 SEI, os processos que contenham informacgfes sigilosas
classificadas em grau de sigilo, a expedicdo fisica de documentos para
interessados quando ndo for viavel a intimacdo eletrénica e a tramitagdo de
processos e documentos para outros Orgdos ou entidades da Administracao
Publica federal direta ou indireta que ndo possuam solucdo que viabilize a
tramitacdo em meio eletronico através do SEI.

Em poucos dias a Anatel comecara a utilizar o SAPIENS (da AGU) para
instauracdo de processos de inscricdo em divida ativa e, em primeira analise,
conflita com a portaria proposta, cuja alteracdo sugerida elimina a aparente
contradicdo.

Né&o acatada

A sugestéo esta coberta pelo § 2° do art. em tela:

“$ 22 Quando existir viabilidade técnica e operacional junto ao outro érgao ou
entidade e o volume de tramitag0es justificar a necessidade, a GIIB deve tentar
estabelecer procedimentos conjuntos para a tramitacdo de processos
eletrénicos com o 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica federal direta
ou indireta”

Desse modo, ndo vislumbramos a necessidade de complemento.



