CT 02.0060 — GRE Sdo Paulo, 16 de fevereiro de 2022.

llmo. Senhor

Nilo Pasquali

Superintendéncia de Planejamento e Regulamentagao
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL

Brasilia — DF

Assunto: Contribuicdes da Claro a Consulta Publica n? 59/2021 - Proposta de alteragdo do
Regimento Interno da Anatel - RIA, aprovado pela Resolucdo n? 612, de 29 de abril de 2013

Ref.: Processo n? 53500.052390/2017-85
Prezado Senhor,

A Claro S.A., pessoa juridica de direito privado, prestadora dos Servicos de
Telecomunicag¢Bes no territério brasileiro, vem, por meio de seus procuradores, apresentar
contribui¢Ges a Consulta Publica n2 59/2021, que trata da proposta de alteracdo do Regimento
Interno da Anatel — RIA.

Inicialmente, a Claro manifesta que considera louvavel o processo democratico que se
estabelece por meio das Propostas Regulatdrias submetidas a Consulta Publica. Essa importante
etapa do processo regulatério proporciona amplo e transparente debate entre os atores da cadeia
e demais interessados, agregando as mudancas que contribuam de maneira eficaz para o melhor
desenvolvimento do setor e bem-estar da sociedade.

A expectativa da Anatel, conforme mencionado no Informe N°1/2018/SEI/SUE, é de
ampliar a “eficiéncia da Agéncia na regulagdo e fiscalizacGo do servicos de telecomunicagdes, dar
respostas mais rdpidas a sociedade, com a redac¢do do tempo das decisbes, e conferir maior
transparéncia as atividades da Anatel.” Ainda no Informe, a questdao da evolugdo tecnoldgica é
ressaltada, devendo sempre ser considerada na regulamentacao.

Avalia--se também uma proposta de modernizacdo na estrutura e aperfeicoamento de
prazos, procedimentos e competéncias, tudo em prol de mudancas significativas no
funcionamento da Agéncia. Nessa proposta, destaca-se o julgamento em conjunto de processos
com matérias similares, mas, com a garantia de que as decisdes sejam proferidas individualmente
para cada processo, contendo Andlises e Informes que considerem a particularidade do respectivo
processo.

Como demonstrado ao longo da contribuicdo, a Claro apoia grande parte dos dispositivos
propostos, com destaque para aqueles que visam garantir maior clareza, qualidade, celeridade,

transparéncia e eficiéncia as atividades da Agéncia.

N3o obstante, sdo encaminhadas sugestdes pontuais de melhoria e ajuste de texto, com
objetivo de adequa-los as legislacdes vigentes.
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Por fim, ressaltamos a importancia de preservar o principio da eficiéncia, com uma atuacdo
integrada entre os equipes da Anatel, com a adog¢ao de medidas proporcionais e de incentivo que
favorecam o comprometimento da legislacdo e da regulamentacdo pelas operadoras, bem como
incentive os novos e atuais modelos de negdcio do setor.

Sendo essas as contribuicdes iniciais, seguem contribuicdes pontuais, observando a
estrutura do texto desta Consulta Publica.

CONSULTA PUBLICA N2 59

CAPITULO |
Das Obrigacdes dos Conselheiros

Anexo | — Art. 3

“Art. 32 O Conselheiro manifesta seu entendimento por meio de voto, ndo lhe sendo permitido
abster-se da votacdao de nenhuma matéria, ressalvados os casos de impedimento e suspeicao,
nos termos dos arts. 58 e 59 deste Regimento Interno.

§ 12 O Conselheiro que impedir, injustificadamente, por mais de 30 (trinta) dias a partir da
entrada da matéria em pauta, a deliberacao do Conselho Diretor, mediante pedido de vista ou
outro expediente de cardter protelatdrio, terd suspenso o pagamento de seus vencimentos até
gue profira seu voto, sem prejuizo da sanc¢ao disciplinar cabivel” [...]

Contribuicdo: Alterar a redacdo do § 19, do Art. 32:

§ 12 O Conselheiro que impedir, injustificadamente, por mais de 30 (trinta) dias uteis
a partir da entrada da matéria em pauta, a deliberacdo do Conselho Diretor,
mediante pedido de vista ou outro expediente de cardter protelatdrio, terd suspenso
0 pagamento de seus vencimentos até que profira seu voto, sem prejuizo da sanc¢ao
disciplinar cabivel.

Justificativa: Sugerimos a inclusdao do termo “Uteis” ao final de todo prazo contemplado, em
aplicacdo, por analogia, da premissa verificada no atual CPC, cuja regra é a contagem de todo
prazo em dias Uteis.
Contribuicdo: Incluir o § 32, no Art. 32
§32 Os votos serdo publicados no Portal da Anatel ao término de cada sessdo
deliberativa, observada a regra de publicidade, e, em casos de informacdes restritas,
deverdo ser divulgadas as versdes publicas das referidas decisoes.
Justificativa: Garantir que os documentos sejam sempre divulgados pela Anatel, ressalvados os
casos em que haja informacdo restrita e/ou confidencial, oportunidade em que deve ser

divulgada versao publica do documento.

Anexo | — Art. 42
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“Art. 42 Os Conselheiros deverdo publicar no Portal da Anatel na Internet suas agendas de
compromissos publicos, observado o disposto na legislacdo especifica.”

Contribuicdo: Inserir o paragrafo Unico no Art. 42:

Paragrafo Unico. Caso ndo haja informacao no portal da Anatel, uma vez questionado,
o Gabinete deve indicar a Agenda do Conselheiro em até 05 (cinco) dias Uteis.

Justificativa: Muitas vezes a informagdo ndo é disponibilizada no Portal, levando duvidas ao
administrado sobre a auséncia de compromissos ou a auséncia de divulgacdo. O paragrafo
adicional tem por objetivo garantir que haja resposta a eventual questionamento.

CAPITULO Il

Das Deliberagdes e do Funcionamento

Secao |

Das Disposi¢des Gerais

Anexo | - Art. 5

“Art. 52 As deliberacdes do Conselho Diretor serdo tomadas em Sessdes, Reunides ou
Circuitos Deliberativos, por maioria absoluta de seus membros.

[...]

§32 Por deliberacdo do Conselho Diretor, a regra prevista no § 12 deste artigo podera ser
excepcionada se o contexto decisério tiver sido alterado por supervenientes fatos, provas ou
circunstancias.

[...]

Contribuicdo: Alterar a redagdo do §3¢, do Art. 59:
§ 32 Por deliberagdo do Conselho Diretor, a regra prevista no § 12 deste artigo podera
ser excepcionada se o contexto decisdrio tiver sido alterado por supervenientes
fatos, provas ou circunstancias, oportunidade em que podera haver novo pedido de
sustentacdo oral pelas partes.
Justificativa: Garantir que nessa etapa seja garantida a possibilidade de nova sustentacdo oral.
§62 A auséncia injustificada de Conselheiro a Sessdo ou a Reunido ou, ainda, a ndo manifestacao
em Circuito Deliberativo, sera considerada como expediente protelatério quando impedir a

deliberacdo do Conselho Diretor por mais de 30 (trinta) dias.”

Contribuicdo: Alterar a redacgdo do §69, do Art. 59:
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§ 62 A auséncia injustificada de Conselheiro a Sessdo ou a Reunido ou, ainda, a ndo
manifestacdo em Circuito Deliberativo, serd considerada como expediente
protelatério quando impedir a deliberacdo do Conselho Diretor por mais de 30
(trinta) dias uteis.

Justificativa: A proposta se justifica para equalizar com a premissa adotada pelo CPC (prazos em
dias uteis).

Anexo | — Art. 6

“Art. 62 Serdo publicados no Didrio Oficial da Unido a integra dos atos normativos e o extrato
das demais decisGes do Conselho Diretor, os quais também serdo publicados no Portal da
Anatel na Internet.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redacdo do “caput” do Art. 69:

Art. 62 Serdo publicados no Diario Oficial da Unido a integra dos atos normativos e o
extrato das demais decisdes do Conselho Diretor, os quais também serdo publicados
no Portal da Anatel na Internet, devendo ser observada a obrigatoriedade de
intimacdo nos termos do disposto no art. 114 do presente Regimento.

Justificativa: As alteracBes propostas tém como objetivo resguardar o direito do administrado
gue também devera ser intimado, nos autos do processo, em relagdo aos atos (normativos ou
processuais) e decisdes (incluindo do Conselho Diretor) que resultem em imposicao de deveres,
onus, sangdes ou restricdo ao exercicio de direitos e atividades e os atos e decisdes de outra
natureza de interesse do administrado.

Anexo | — Art. 10

“Art. 10. Nos periodos de suspensdo das deliberacdes do Conselho Diretor, ao menos um
Conselheiro permanecerd em exercicio.”

Contribuicdo: Inserir o paragrafo Unico no Art. 10:

Paragrafo Unico. Os prazos processuais eventualmente em curso ou intimacdes ndo
anuidas igualmente restardo suspensas no periodo mencionado no caput.

Justificativa: Essa redacdo se justifica para evitar inicio de contagem de prazos processuais
relevantes (CP, decisGes etc.) em recesso de fim de ano.

Anexo | —Art. 11
“Art. 11. As Reunides Técnicas, sem quérum de instalacdo ou carater deliberativo, destinam-se

a apresentacao de tem as ou informacgdes relevantes ao Conselho Diretor pelas areas técnicas
da Anatel.”
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Contribuicdo: Inserir o paragrafo Unico no Art. 11:

Paragrafo Unico. A pauta das Reunides Técnicas serd disponibilizada no site da Anatel em
até 10 (dez) dias Uteis de sua realizacao.

Justificativa: Ainda que ndo sejam divulgados os materiais, documentos debatidos nas reunides,
seria interessante ter visibilidade dos assuntos tratados por meio da disponibilizacdao da pauta
dos encontros.

Secao ll
Da Ata
Anexo | — Art. 12

“Art. 12. Cabe a Secretaria do Conselho Diretor proceder ao registro das delibera¢cdes tomadas
em SessOes, Reunides e Circuitos Deliberativos, que deverdao constar em Ata, a qual sera
assinada pelo Presidente e pelos Conselheiros presentes.

[...]

§ 22 A Ata serd aprovada em Sessao ou Reunido, sendo divulgada no Portal da Anatel na
Internet, no prazo de 5 (cinco) dias da aprovacgao.”

Contribuicdo: Alterar a redacdo do §29, do Art. 12:

§ 29 A Ata serd aprovada em Sessdo ou Reunido, sendo divulgada no Portal da Anatel na
Internet, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis da aprovacao.

Justificativa: Sugere-se a inclusdao do termo “Uteis” ao final de todo prazo contemplado neste
Regimento, em aplicacdo, por analogia, da premissa verificada no atual CPC, cuja regra é a
contagem de todo prazo em dias Uteis.

Anexo | —Art. 13

“Art. 13. As matérias de competéncia deciséria do Conselho Diretor serdo distribuidas aos
Conselheiros por sorteio ou ao Conselheiro considerado prevento, mediante o uso de sistema
informatizado.

[...]
§ 32 As matérias a serem relatadas pelo Presidente, nos termos do art. 139, lll, deste
Regimento Interno, serdo distribuidas a ele independentemente de sorteio, sendo dispensada

a sua inclusdo na relagdo de que trata o § 192 deste artigo.”

Contribuicdo: Alterar a redac¢do do §3¢, do Art. 13:
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§ 22 As matérias a serem relatadas pelo Presidente, nos termos de-art—339+H; do art. 140
deste Regimento Interno, serdo distribuidas a ele independentemente de sorteio, sendo
dispensada a sua inclusdo na relacdo de que trata o § 19 deste artigo.”

Justificativa: O art. 139 da CP, ndo possui incisos e sim apenas caput, sendo assim a referéncia
deve ser do Art. 140 (que menciona sobre as competéncias do Presidente da Anatel.)

Anexo | — Art. 14

“Art. 14 O sorteio sera realizado por tipo de matéria, de forma aleatdria, observada a garantia
de publicidade de seu resultado.

§ 12 Sera excepcionalmente excluido da distribuicao o Conselheiro:”
[...]
Contribuicdo: Inserir novo inciso IX no Art. 14:

IX - que tiver exarado despacho condutor da decisdo recorrida quando de encargo
anterior na qualidade de Superintendente.

Justificativa: Essa redacdo se propOe para as situagcdes em que um Superintendente (que
eventualmente proferiu despacho de sancionamento) é empossado como Conselheiro (em
sintonia com a esséncia do inciso 1V).

Anexo | — Art. 15

“Art. 15. As matérias pendentes de deliberacdo distribuidas para relatoria de Conselheiro que
tenha seu cargo declarado vago nos termos do art. 26 do Regulamento da Anatel deverdo ser
devolvidas a Secretaria do Conselho Diretor para realizacao de nova distribui¢do.”

[...]

Contribuicdo: Alterar a redac¢do do “caput” do Art. 15:
Art. 15. As matérias pendentes de deliberacdo distribuidas para relatoria de Conselheiro
gue tenha seu cargo declarado vago nos termos do art. 26 do Regulamento da Anatel
deverdao ser devolvidas a Secretaria do Conselho Diretor para realizagdo de nova

distribuicdo, em até 5 (cinco) dias Uteis.

Justificativa: Garantir que a redistribuicdo ocorra em tempo pré determinado, de modo a
garantir a celeridade processual.

Anexo | — Art. 16
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“Art. 16. As matérias pendentes de deliberacdo objeto de pedido de vista quando da vacancia
do cargo de Conselheiro Vistante serdao submetidas pelo Presidente ao Conselho Diretor para o
coOmputo dos votos ainda ndo proferidos.

Paragrafo Unico. Caso o Relator da matéria considere que o resultado da diligéncia feita pelo
Conselheiro Vistante possa alterar sua convic¢do sobre o voto ja proferido, podera solicitar ao
Conselho Diretor o encaminhamento do processo ao seu gabinete para complementacdo de
sua manifestagao.”

Contribuicdo: Alterar a numeracado do paragrafo Unico para inserir novo pardgrafo no Art. 16:

§19. Caso o Relator da matéria considere que o resultado da diligéncia feita pelo
Conselheiro Vistante possa alterar sua conviccdo sobre o voto ja proferido, podera
solicitar ao Conselho Diretor o encaminhamento do processo ao seu gabinete para
complementac¢ao de sua manifestagdo.”

Justificativa: Inserir novo §22 no Art. 16 conforme item de contribuicdo abaixo.

Contribuicdo: Inserir novo §22 no Art. 16:
§29, Considerando a situagao descrita no §19, sera oportunizada a manifesta¢ao da parte
interessada para, caso queira, oferecer alegacdes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, antes

do encaminhamento do processo ao gabinete do Relator para complementacao.

Justificativa: Essa redacdo se justifica para garantir a ampla defesa e contraditdrio acerca do
resultado da diligéncia que resultar em possivel alteracao de entendimento do Relator.

Anexo | — Art. 17

“Art. 17. Por determinagdao do Conselho Diretor, os processos distribuidos a Conselheiro
afastado preventivamente, nos termos do art. 25, § 29, do Regulamento da Anatel, poderao ser
redistribuidos, aplicando-se, no que couber, as regras relativas a distribuicdo em decorréncia
de vacancia.”

Contribuicdo: Inserir novo paragrafo Unico no Art. 17:

Paragrafo Unico. Nesses casos, a redistribuicdo deve ser realizada em até 5 (cinco) dias
Uteis.

Justificativa: Garantir a continuidade do processo em curso.

Anexo | —Art. 18

“Art. 18. A distribuicdo se dara ao Conselheiro considerado prevento nas matérias em que se
verifique:

[...]
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§ 12 A solicitagao de prorrogacgao do prazo fixado para Consulta Publica sera distribuida ao
Conselheiro prevento independentemente de deliberacdo do Conselho Diretor, ressalvada a
hipdtese constante do § 22 do art. 14, em que havera livre distribuicao.

Contribuicdo: Alterar a redacdo do §19, do Art. 18:

prevento, para todos os feitos supervenientes, o Conselheiro Relator para o quaI foi
distribuido o primeiro processo.

Justificativa: Sugere-se que seja utilizada a proposta de redacdo feita por ocasido da Consulta
Publica n? 36/2019, com ajuste para contemplar o prazo em dias Uteis, em linha com o que
preconiza a Lein?13.105/2015 (CPC). O dispositivo tem por objetivo trazer maior transparéncia
a regra que sera utilizada para considerar o Conselheiro Relator prevento, ou seja, aquele para
o qual foi distribuido o mesmo processo, a luz do Art. 286, |, do CPC. Para fins de uma redacao
mais eficiente, as hipdteses contidas no inciso | foram inseridas no texto do prdéprio caput do
art. 18, considerando serem as Unicas situagdes que devem autorizar a distribuicao de matérias
por prevengao.

§ 22 A proposta de reconhecimento de preveng¢ado formulada pelos 6rgaos da Anatel sera
decidida pela Secretaria do Conselho Diretor.

Contribuicdo: Alterar a redac¢do do §29, do Art. 18:

§29 erhec 6 536 Arate 3
el-eerel+ela—pe+a—$eeFet-aHa-d-e-Gensel-hG-D+Fete+= No prazo de 10 (dez) d|as uteis da publlcagao
da lista dos processos distribuidos por dependéncia, a parte interessada podera
apresentar Incidente de Negativa de Prevencao, devendo o Conselho Diretor decidi-lo
previamente a sessao de deliberacdo da matéria.

Justificativa: A ideia é indicar que na hipdtese da distribuicdo por dependéncia ndo haveria
decisdo propriamente a ser objeto de impugnacdo, de modo que o referido instrumento
processual daria ensejo a esta situacgao.

§49 Caso qualquer Conselheiro discorde da decisdo proferida quanto a prevencgao, a questado

sera encaminhada a relatoria do Presidente do Conselho Diretor, para que seja apreciada pelo
Colegiado.

[...]

Contribuicdo: Alterar a redacdo do §49, do Art. 18:

ap#eerada—pele—@e#e&aele 0 destaque para o Julgamento em conjunto de que trata o §3°
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ocorrera por decisdao devidamente fundamentada do Presidente do Conselho Diretor, no
prazo descrito no art. 22, caput.

Justificativa: Objetiva-se conferir transparéncia e possibilidade de impugnacdo quanto a decisdao
de seccionar os processos para julgamento em conjunto. Ja no §59, traz-se a previsdao do direito
de sustentacdo oral, em decorréncia da necessidade de andlise pelo Conselho Diretor das
circunstancias especificas trazidas por cada administrado em seus respectivos autos, tornando
possivel o julgamento proporcional e razoavel.

§ 52 A prevencao podera sera alegada pelos Conselheiros, até o inicio do julgamento.”
[...]

Contribuicdo: Alterar a redacdo do §59, do Art. 18:

assegurado o direito a sustentagado oral, observado o limite minimo de 5 (cinco) e maximo
de 15 (quinze) minutos, por cada processo destacado para o julgamento em conjunto,
assim como, pelo mesmo prazo, divididos entre todas as entidades que apresentarem
pedido na condi¢ao de terceiras interessadas.

Justificativa: O objetivo é trazer a previsdo do direito de sustentacdo oral, em decorréncia da
necessidade de analise pelo Conselho Diretor das circunstancias especificas trazidas por cada
administrado em seus respectivos autos, tornando possivel o julgamento proporcional e
razoavel.

Anexo | — Art. 22

“Art. 22. As SessOes e as Reunides serdo publicas e transmitidas em tempo real pelo Portal da
Anatel na Internet, salvo em casos de inviabilidade técnica.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redac¢do do “caput” do Art. 22:

Art. 22. As SessOes e as Reunides serdo publicas e transmitidas em tempo real pelo Portal
da Anatel na Internet, salvo em casos de inviabilidade técnica, e permanecerdo
disponiveis para consulta por tempo indeterminado.

Justificativa: A redacdo proposta se justifica para formalizar a importancia dos videos das
sessdes permanecerem disponiveis no YouTube para consultas posteriores. Sabemos que é a
pratica da Agéncia, mas ndo temos, nos regulamentos, nenhuma determinacdo nesse sentido.
Anexo | — Art. 23

“Art. 23. Nas Sessdes e Reunides sera observada preferencialmente a seguinte ordem de

procedimentos:”
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Contribuicdo: Inserir novo § 62 no Art. 23:
§ 62 Para a hipdtese indicada no §52 acima, serdo proferidas decisOes individuais e
especificas para cada processo, ainda que os respectivos processos tenham sido
destacados para julgamento em conjunto.

Justificativa: Com intuito de trazer maior clareza ao §52, entende-se necessario ter o §6¢

esclarecendo que embora, durante as Sessdes e Reunides, ocorra o destaque para julgamento

em conjunto, cada processo deve ter sua prépria decisdo com emissdo de Analises/Informes

separados e especificos, trazendo as particularidades de cada caso.

CAPITULO 1l

Das Deliberagdes

Secao ll

Das Reunides

Anexo | — Art. 34

“Art. 34. As Reunides serdo realizadas, preferencialmente, na sede da Anatel, salvo prévio
entendimento em contrario do Conselho Diretor.

§ 292 Excepcionalmente, para tratar de matéria relevante e urgente cuja omissdo possa causar
prejuizos irreversiveis, o Presidente poderad convocar Reunido de carater extraordindrio,
devendo o prazo previsto no § 12 deste artigo ser de 24 (vinte e quatro) horas.”
Contribuicdo: Alterar a redacdo do § 22 no Art. 34:
§ 29 § 292 Excepcionalmente, para tratar de matéria relevante e urgente cuja omissao
possa causar prejuizos irreversiveis, o Presidente poderd convocar Reunido de carater
extraordinario, devendo o prazo previsto no § 19 deste artigo ser de 24 (vinte e quatro)

horas uteis.

Justificativa: Para contemplar o prazo em dias Uteis, em linha com o que preconiza a Lei n?
13.105/2015 (CPC).

Contribuicdo: Inserir novo § 32 no Art. 34:
§ 32 A divulgacdo da matéria pautada deve se dar no mesmo periodo.

Justificativa: Dar conhecimento sobre o processo pautado.
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Anexo | — Art. 36

“Art. 36. Observado o rito do art. 23 deste Regimento Interno, apds exposicao da matéria pelo
Conselheiro Relator, as partes, por si ou por seus procuradores devidamente constituidos,
poderdo manifestar-se oralmente pelo tempo minimo de 5 (cinco) e maximo de 15 (quinze)
minutos para cada matéria da pauta.

[...]

§ 22 Resolucdo Interna do Conselho Diretor dispord sobre o prazo de antecedéncia para
apresentacdo do pedido de manifestacdo oral a Secretaria do Conselho Diretor, que deverd
observar o limite minimo de 2 (dois) dias Uteis antes da data prevista para a Reunido Ordinaria,
e de 30 (trinta) minutos antes do horario previsto para a Reunido Extraordinaria.

Contribuicdo: Alterar a redacdo do § 29, do Art. 36:

§ 32 Resolucdo Interna do Conselho Diretor dispord sobre o prazo de antecedéncia para
apresentacdo do pedido de manifestacdo oral a Secretaria do Conselho Diretor, que
deverd observar o limite minimo de-2{deis}-diastteis-48 (quarenta e oito) horas antes
da data prevista para a Reunido Ordinaria, excluidos da contagem sdabados, domingos e
feriados, e de 30 (trinta) minutos antes do hordrio previsto para a Reunido
Extraordinaria.

Justificativa: O texto no formato original deixa duvidas quanto a contagem do prazo retroativo,
se inclui ou ndo o dia estabelecido para a Reunidao do Conselho Diretor. Alterando a contagem
do prazo para horas, fica mais claro o limite para apresentac¢ao do pedido para manifestacdo
oral.

§ 32 O pedido de manifestacdo oral sera apreciado pelo Presidente, quanto ao seu cabimento,
legitimidade e tempestividade.

[...]

Contribuicdo: Alterar a redacdo do § 39, do Art. 36:
§ 32 O pedido de manifestacdo oral serd apreciado pelo Presidente, quanto ao seu
cabimento, legitimidade e tempestividade. Em caso de indeferimento, deverdo ser

apresentadas as devidas razdes.

Justificativa: A redacgdo se justifica em atenc¢do ao principio da motivacao, além de conferir a
transparéncia necessaria entre o relacionamento entre administracdo publica e administrado.

§ 62 A manifestacdo oral serad permitida por uma Unica vez, sem interrupgdo e exclusivamente

sobre a matéria destacada, por ocasido da relatoria e antes de iniciado o processo deliberativo
em Reunido do Conselho Diretor.”

[...]
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Contribuicdo: Alterar a redacdo do § 62, do Art. 36:

§ 62 A manifestacdo oral serd permitida por uma unica vez, sem interrupcdo e
exclusivamente sobre a matéria destacada, por ocasido da relatoria e antes de iniciado o
processo deliberativo em Reunido do Conselho Diretor, salvo em hipétese de fatos novos
ou circunstancias relevantes que venham a ser apontadas por qualquer Conselheiro em
gue serd oportunizada nova manifestacdo oral quando do retorno do processo a pauta de
julgamentos.

Justificativa: A redacdo se justifica visando garantir o amplo debate para melhor
direcionamento de decisdo e processos emblematicos e estratégicos.

Titulo 1
Do Conselho Consultivo
Anexo | — Art. 45

“Art. 45. O Conselho Consultivo, para o exercicio de suas competéncias, terd o seu
funcionamento disciplinado por regimento interno préprio.”

Contribuicdo: Inserir paragrafo Unico no Art. 45:

Pardgrafo Unico. Todos os atos e posicdes afetos ao funcionamento do Conselho
Consultivo devem ser publicados no site da Anatel de forma contemporanea as
referidas manifestagdes.

Justificativa: A redacdo de se justifica para garantir a plena aderéncia aos principios da
transparéncia e publicidade.

Titulo IV
Dos Procedimentos
Capitulo |

Das Disposi¢cdes Gerais

Anexo | — Art. 46

“Art. 46 Os procedimentos estabelecidos neste Regimento Interno visam, especialmente, a
protecdo dos direitos dos usuarios, o acompanhamento do cumprimento das obrigacGes legais,
regulamentares e contratuais das prestadoras e dos usudrios dos servicos de telecomunicacdes
e dos servicos postais, a inspecdo da exploracdao dos servicos de telecomunica¢des e dos
servicos postais e da utilizacdo do espectro de radiofrequéncias, inclusive dos aspectos técnicos
das estacdes de radiodifusdo, bem como a apreciacdo das solicitacdes, reclamacdes e denuncias
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protocolizadas no ambito da Anatel, sob temas de sua competéncia, e o cumprimento dos fins
a ela legalmente atribuidos.”

[...]
Contribuicdo: Inserir novo § 32 no Art. 46:

§ 32 Os requerentes que solicitarem acesso aos autos fisicos que ndo possuirem versao
eletrénica, ndo sofrerdo prejuizos quanto as informacdes requeridas, devendo o pleito
ser priorizado, considerando o que dispde o §29.

Justificativa: Trazer previsibilidade quanto aos processos fisicos que ainda existem.

Contribuicdo: Inserir novo § 42 no Art. 46:

§ 42 § 42 A atuacdo da Anatel junto aos administrados observard os principios dispostos
na Lei de Liberdade Econdmica, a fim de evitar o abuso do poder regulatdrio, em especial:
| - a liberdade como uma garantia no exercicio de atividades econémicas;

Il - a boa-fé do particular perante o poder publico;

[ll - a intervengdo subsididria e excepcional do Estado sobre o exercicio de atividades
econdmicas; e

IV - o reconhecimento da vulnerabilidade do particular perante o Estado.

Justificativa: Trazer previsibilidade e publicidade quanto aos processos fisicos que ainda
existem. Ainda, a atuacdo da Agéncia deve ser pautada pelos principios constitucionais e a
Andlise de Resultado Regulatdrio vem para fechar o ciclo regulatdrio, que de acordo com a
OCDE, “implica uma abordagem integrada para a implementacdo de instituicdes, ferramentas
(como a AIR e a ARR) e processos” e é utilizado aqui para reforgar o aspecto da necessaria
integracdo e continuidade entre as diferentes etapas da vida de uma regulacao.

Anexo | — Art. 47

“Art. 47. Os processos administrativos observarao, entre outros, os seguintes critérios de:

§ 12 Quando ndo caracterizado abuso do exercicio do direito de peticdo, as peticoes
extemporaneas serdo conhecidas e analisadas pelo Conselho Diretor, desde que

protocolizadas até a data de divulgacdo da pauta de Reunido no Portal da Anatel.

Contribuicdo: Alterar a redac¢do do § 19, do Art. 47:

aas peticoes
extemporaneas serdao conhecidas e analisadas pelo Conselho Diretor, desde que
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protocolizadas antes atéa-data da decisdo & 3 ia
Aaaatel,

Justificativa: A redacdo do § 12 conflita com o direito derivado de lei ordindria que o
administrado possui de formular alegacdes a apresentar documentos antes da decisao final. O
art. 32inciso Ill da Lei de Processo Administrativo Federal, com vistas a ampliar o contraditdrio
e a ampla defesa e em obediéncia ao direito constitucional de peticao, dispde que as alega¢bes
e documentos apresentados antes da decisdo serdo objeto de apreciacdo da autoridade
administrativa, sem qualquer condicionante. A mesma redagdo legal esta refletida no
Regimento Interno da Anatel, no art. 45 Ill (em vigéncia), mantida no art. 55 Il (texto da
consulta publica). Ademais, é notério que temas de ordem publica — como prescri¢ao e
decadéncia, por exemplo — devem ser manifestados em qualquer momento processual. Sendo
assim, a redacdo do § 192, como descrito na CP, representa uma restricdo ilegal do direito
constitucional e legal de peticdo do administrado, ocasionando grave inseguranca juridica
guanto a analise de pleitos que, por lei, devem ser sopesados pela autoridade administrativa.

§ 22 E facultado ao Conselheiro Relator o exame das peticdes extemporaneas, no caso concreto,
apos o prazo estipulado no inciso anterior e até o julgamento da matéria, se constatar noticia
de fato novo ou relevante ao processo decisério.”

[...]
Contribuicdo: Excluir o § 22 do Art. 47:

Justificativa: A redacdo do § 22 conflita com o direito derivado de lei ordindria que o
administrado possui de formular alegacbes a apresentar documentos antes da decisao final. O
art. 32 inciso lll da Lei de Processo Administrativo Federal, com vistas a ampliar o contraditério
e a ampla defesa e em obediéncia ao direito constitucional de peticdo, dispde que as alegacdes
e documentos apresentados antes da decisdo serdo objeto de apreciacdo da autoridade
administrativa, sem qualquer condicionante. A mesma redagdo legal esta refletida no
Regimento Interno da Anatel, no art. 45 lll (em vigéncia), mantida no art. 55 lll (texto da
consulta publica). Ademais, é notdrio que temas de ordem publica — como prescricdo e
decadéncia, por exemplo — devem ser manifestados em qualquer momento processual. Sendo
assim, a redacdo do § 29 representa uma restricdo ilegal do direito constitucional e legal de
peticdo do administrado, ocasionando grave inseguranca juridica quanto a anadlise de pleitos
gue, por lei, devem ser sopesados pela autoridade administrativa.

Contribuicdo: Inserir novo paragrafo no Art. 47:

Novo paragrafo: Ndo se decidird com base em valores juridicos abstratos sem que sejam
consideradas as consequéncias praticas da decisao.

Justificativa: Manter coeréncia com o disposto na LINDB.

Anexo | — Art. 48
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“Art. 48. A Anatel tem o dever de emitir decisdo explicita nos processos administrativos, bem
como manifestar-se a respeito de solicita¢des, reclamagées ou denuncias, em matéria de sua
competéncia.”

Contribuicdo: Alterar a redag¢ado do Art. 48:

Art. 48 A Anatel tem o dever de emitir decisGes explicitas e motivadas, que enfrentem
todos os argumentos apresentados pelas partes nos processos administrativos, bem
como manifestar-se a respeito de solicitacOes, reclamacdes ou denuncias, em matéria de
sua competéncia.

Justificativa: Necessidade de reforcar que a Agéncia deve enfrentar e posicionar-se sobre todos
os argumentos a ela submetidos, em consonancia com o previsto na CF, em especial, no art. 59,
incisos XXXIII, LIV e LV e na Lein.9.784/99 (Lei do Processo Administrativo Federal), em especial,
no art. 38, § 1¢9.

Anexo | — Art. 49

“Art. 49. Art. 49. A Procuradoria Federal Especializada junto a Anatel, de oficio ou por consulta
devidamente formalizada, pronunciar-se-a nos casos de duvida quanto a matéria juridica, e
ainda, a critério do Conselho Diretor ou de um de seus membros.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redacdo do “caput” Art. 49:

Art. 49 A Procuradoria Federal Especializada junto a Anatel, de oficio ou por consulta
devidamente formalizada pela Anatel ou pelo administrado, pronunciar-se-a nos casos de
duvida quanto a matéria juridica, e ainda, a critério do Conselho Diretor ou de um de seus
membros, em consonancia com o disposto no Manual de Boas Praticas Consultivas da
AGU, ou outro documento que venha a substitui-lo.

Justificativa: A redacdo se justifica para oportunizar a participacdao do administrado parte
integrante do processo no debate de matérias juridicas, bem como garantir a ampla defesa e
contraditdrio. Cita-se também o Manual de Boas Praticas Consultivas da Advocacia Geral da
Unido (ADVOCACIA GERAL DA UNIAO. Manual de Boas Praticas Consultivas. 4. ed. Brasilia: AGU,
2016.) como modelo a ser seguido pela Agéncia.

Anexo | — Art. 50

“Art. 50. A Anatel manifestar-se-d4 mediante os seguintes instrumentos:”

Contribuicdo: Alterar a redagdo do “caput” Art. 50:

Art. 50 A Anatel manifestar-se-a mediante os seguintes instrumentos, observando o
disposto no Decreto 10.139/2019:
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Justificativa: Decreto n? 10.139, de 28 de novembro de 2019: DispGe sobre a revisdo e a
consolidacdo dos atos normativos inferiores a decreto.

Contribuicdo: Inserir novo inciso X, no Art. 50:

X —Instrucdo Normativa do Conselho Diretor da Anatel.

Justificativa: Se justifica para contemplar essa nova modalidade aprovada recentemente pelo
CD [ANALISE N2 108/2021/CB - Processo n2 53500.057799/2021-74].

Anexo | — Art. 51

“Art. 51. Todo requerimento dirigido a Anatel, ressalvados os casos em que for admitida
solicitagdo oral, deve ser formulado por escrito e conter os seguintes dados:

[...]

Pardgrafo Unico. E vedada a recusa imotivada de requerimento, devendo o interessado ser
orientado quanto a necessidade de regularizacao de eventuais falhas.”

Contribuicdo: Alterar a redagao do paragrafo uUnico, do Art. 51:
Paragrafo unico. E vedada a recusa imotivada de requerimento, devendo o interessado
ser orientado quanto a necessidade de regularizacao de eventuais falhas, sendo vedada,
também, a auséncia de resposta da Agéncia quanto as solicitagcdes recebidas em seus
canais de comunicagao.

Justificativa: Garantir que haja resposta da Anatel em todos os pedidos a ela dirigidos.

Anexo | — Art. 52

“Art. 52. A tramitacdo do requerimento observara o seguinte procedimento:

[...]

Il - o requerimento serd liminarmente indeferido pelo érgao competente, se ndao atender aos

requisitos dos incisos Il a V do art. 51 deste Regimento Interno, intimando-se o requerente do
indeferimento;”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redagao do inciso Il, do Art. 52:

Il - o requerimento serd liminarmente indeferido pelo 6rgdo competente caso, apds
concessao de prazo razodvel para eventual emenda, SE ndo atender aos requisitos dos
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incisos Il a V do art. 51 deste Regimento Interno, intimando-se o requerente do
indeferimento

Justificativa: Justifica-se para equiparar aos preceitos do CPC que estabelece, por analogia, a
possibilidade de correcio de nulidades sandveis. Além de atender aos principios da
razoabilidade e proporcionalidade.

Anexo | — Art. 55

“Art. 55. O administrado tem os seguintes direitos frente a Anatel, sem prejuizo de outros que
Ihe sejam assegurados:

[...]

Il - ter ciéncia da tramitacdo dos processos administrativos em que tenha condi¢cdo de
interessado, ter vista dos autos, obter cépia de documentos neles contidos e conhecer as
decisdes proferidas, na forma prevista neste Regimento Interno;

Contribuicdo: Alterar a redagdo do inciso Il, do Art. 55:
Il - ter ciéncia da tramitagdo dos processos administrativos em que tenha condigdo de
interessado, ter vista dos autos, obter cdpia de documentos neles contidos, em versao
publica quando se tratar de casos que envolvam dados de outros Administrados ou
alguma hipdtese prevista na Lei 12.527/2011, e conhecer as decisdes proferidas, na forma

prevista neste Regimento Interno;

Justificativa: Justifica-se em prol do principio da publicidade sem que ofenda as hipdteses legais
de restricdo de acesso previstas na Lei 12.527/2011.

Il - formular alegagOes e apresentar documentos antes da decisdo, os quais serdo objeto de
consideracdo pelo érgao competente;”

[...]
ContribuicaosAlterar a redagdo do inciso Ill, do Art. 55:

Il - formular alegac¢des e apresentar documentos antes da decisdao, os quais serdao objeto
de consideracdo pelo érgdo competente

Justificativa: A supressdo da expressao “antes da decisdo” se justifica para pleno gozo do direito
de peticdo oriundo da CF, o qual ndo estipula trava temporal. Cita-se a Simula 21/2017-Aantel.

Anexo | — Art. 58

“Art. 58. E impedido de atuar em processo administrativo o servidor ou autoridade que tenha:

[...]
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§ 12 O servidor ou autoridade que tenha atuado em processo administrativo, por meio de
instrumento decisério, instrutério, voto ou analise, ndao fica impedido de atuar em atos
posteriores, desde que ndo caracterizadas as situagdes previstas nos incisos deste artigo.

Contribuicdo: Excluir o §12, do Art. 58.

Justificativa: A exclusdo se justifica para guardar sintonia e coeréncia com a redacdo do Art. 14
(exclusdo de conselheiro de sorteio de matéria que o mesmo tenha sido autor do voto
condutor).

§ 22 Incluem-se nas situacdes da atuacdo prevista no § 12 deste artigo, os casos de substituicdo
em decorréncia de vacancia, afastamento, impedimento ou qualquer outra situacdo que
importe substituicdo de cargo.”

[...]
Contribuicdo: Excluir o §29, do Art. 58.

Justificativa: A exclusdo se justifica para guardar sintonia e coeréncia com a redacdo do Art. 14
(exclusdao de conselheiro de sorteio de matéria que o mesmo tenha sido autor do voto
condutor).

Anexo | — Art. 60

“Art. 60. A consulta aos documentos sobre os quais ndo incorra qualquer tipo de restricdo de
acesso ocorrerd a qualquer momento e sem formalidades diretamente na pagina de consulta
processual disponivel no Portal da Anatel na Internet, nos termos da regulamentagao especifica
sobre processo eletrénico.

[...]

§ 22 Qualquer cidaddo podera requerer, no Portal da Anatel na Internet, vista de documentos,
gue serd avaliado pela autoridade competente.”

[...]

Contribuicdo: Alterar a redacdo do §29 no Art. 60:
§ 292 Qualquer cidaddo podera requerer, no Portal da Anatel na Internet, vista de
documentos, que serd avaliado pela autoridade competente, cujo as razbes que

contribuirem para decisdo do pleito serdo devidamente apresentadas.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.

Contribuicdo: Alterar a redac¢do e renumerar o §22 no Art. 60:
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§20 § 52 Qualquer cidaddo podera requerer, no Portal da Anatel na Internet, vista de
documentos, que serd avaliado pela autoridade competente, cujo as razdes que
contribuirem para decisdo do pleito serdo devidamente apresentadas.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.

Contribuicdo: Inserir novo § 22 no Art. 60 e renumerar os paragrafos:
§ 22 Os requerimentos de vistas serdo avaliados de forma individualizada e
pormenorizada, sendo vedada a utilizacdo de respostas genéricas ou que ndo se apliquem

ao pedido apresentado.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.

Contribuicdo: Inserir novo § 32 no Art. 60 e renumerar os paragrafos:

§ 32 As razdes para o indeferimento de vistas deverdo ser fundamentadas, sendo vedadas
justificativas padronizadas.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.

Contribuicdo: Inserir novo § 42 no Art. 60 e renumerar os paragrafos:

§ 42 As razles para o indeferimento de vistas deverdo ser fundamentadas, sendo vedadas
justificativas padronizadas.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.

§ 32 A concessdo de vista dos documentos aos interessados sera obrigatdria no prazo para
apresentacdo de defesa, interposicdo de recurso administrativo ou pedido de reconsideracao,
ou apresentacdo de qualquer outra manifestacdo no curso do processo, quando intimados para
tanto.

Contribuicdo: Renumerar o § 32 no Art. 60:
§39§ 42 A concessdo de vista dos documentos aos interessados sera obrigatdria no prazo
para apresentacdo de defesa, interposicdo de recurso administrativo ou pedido de
reconsideracdo, ou apresentacdo de qualquer outra manifestacdo no curso do processo,

guando intimados para tanto.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.
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§ 49 Excetuada a hipotese do § 12 deste artigo, o pedido de vista podera ser indeferido quando
causar prejuizo ao andamento do processo, mediante decisdo fundamentada da autoridade
competente, ou quando implicar a situacdo prevista no § 62 do art. 131 deste Regimento
Interno.

[...]
Contribuicdo: Alterar a redacdo e renumerar o §42 no Art. 60:

§4°879 Excetuada a hipdtese do § 12 deste artigo, o pedido de vista podera ser indeferido
guando causar prejuizo ao andamento do processo, mediante decisdao fundamentada da
autoridade competente, ou quando implicar a situacdo prevista no § 62 do art. 131 deste
Regimento Interno, sendo as razées apresentadas de forma individualizada.

Justificativa: Modular os efeitos da restricao e prever a disponibilizacdao de “versao publica” de
documentos sigilosos a exemplo do que existe em outros érgaos, como o CADE.

§ 52 Na concessdo de vista dos autos ou no fornecimento de certiddes ou copias dos dados e
documentos que o integram, sera adotada a forma eletronica, ressalvados casos de
impossibilidade da utilizacdo desta forma.”

Contribuicdao: Renumerar o § 52 do Art. 60:

§52 § 82 Na concessao de vista dos autos ou no fornecimento de certidées ou cépias dos
dados e documentos que o integram, serd adotada a forma eletronica, ressalvados casos
de impossibilidade da utilizacdo desta forma.

Justificativa: Garantir que todas as decisdes sobre pedido de vistas sejam devidamente
fundamentadas.

Contribuicdo: Inserir novo § 92 no Art. 60 e renumerar os paragrafos:
§ 92 Nos casos em que os pedidos se referirem a autos fisicos, executando-se o disposto
no §892, os requerimentos serdo priorizados, dada a necessidade de digitalizacdo dos
documentos e o prazo disposto no §5¢.

Justificativa: Prever o processo a ser aplicado aos autos fisicos.

Anexo | - 61

“Art. 61. A Anatel dara tratamento restrito as informacdes técnicas, operacionais, econOmico-

financeiras e contabeis que solicitar as empresas prestadoras de servicos de telecomunicacdes,

aos operadores postais e ao operador postal designado, desde que sua divulgacdo ndo seja
diretamente necessaria para:

[...]

Contribuicdo: Inserir novo §32 no Art. 61:
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§32 Documentos preparatorios, técnicos e pareceres que ndao puderem ser divulgados na
integra devem ter sua versao publica disponibilizada.

Justificativa: Modular os efeitos da restricao e prever a disponibilizacdo de “versao publica” de
documentos sigilosos a exemplo do que existe em outros érgaos, como o CADE.

Anexo | — Art. 62

“Art. 62. A Anatel podera, motivadamente e observadas as competéncias estabelecidas neste
Regimento Interno, adotar medidas cautelares indispensaveis para evitar dano grave e
irreparavel ou de dificil reparagdo, sem a prévia manifestacao do interessado.

[...]

§ 22 A decisdo do pedido de concessdo de efeito suspensivo tera carater urgente e prioritdrio
em face dos demais.”

Contribuicdo: Alterar a redac¢do do §29, do Art. 62:

§ 29 A decisdao do pedido de concessdao de efeito suspensivo terd carater urgente e
prioritario em face dos demais e devera ser apreciado em até 24h da sua postulacdo.

Justificativa: Determinar um prazo para a referida decisao.
CAPITULO Il

Da Consulta Publica e da Consulta Interna

Anexo | — Art. 69

“Art. 69. A Consulta Publica tem por finalidade submeter minuta de ato normativo, documento
ou matéria de interesse relevante, a criticas e sugestdes do publico em geral.

[...]

§ 22 A Consulta Publica serd formalizada por publicacdo no Diario Oficial da Unido, com prazo
nao inferior a 45 (quarenta e cinco) dias, quando relativa a atos normativos, ressalvado caso
excepcional de urgéncia e relevancia, devidamente motivado, e em observancia a lei, ndo
podendo, nos demais casos, ser realizada por prazo inferior a 10 (dez) dias, devendo as criticas
e as sugestOes serem apresentadas conforme dispuser o respectivo instrumento deliberativo.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redac¢do do §29, do Art. 69:
§ 22 A Consulta Publica sera formalizada por publicacdo no Didrio Oficial da Unido, com

prazo ndo inferior a 45 (quarenta e cinco) dias, guande—relativa—a—ates—hormatives,

ressalvado caso excepcional de urgéncia e relevancia, devidamente motivado, e em
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observancia a lei,
{dez)-dias; devendo as criticas e as sugestdes serem apresentadas conforme dispuser o
respectivo instrumento deliberativo.

Justificativa: Conforme disposto no Art. 99, §29, da Lei n? 13.848/2019, as Consultas Publicas
ndo devem ter prazo inferior a 45 dias.

Anexo | — Art. 74

“Art. 74. Caberd ao Conselheiro Relator da proposta final de ato normativo encaminhar a
apreciacao do Conselho Diretor a proposta de instrumento deliberativo, bem como as criticas
e sugestdes derivadas da Consulta Publica e, quando houver, da Consulta Interna e da Audiéncia
Plblica, com a analise da respectiva Superintendéncia, assim como aquelas formuladas pelos
Comités de que trata o art. 60 do Regulamento da Anatel.

Paragrafo Unico. Qualquer Conselheiro podera propor emendas ao texto original, assim como
apresentar proposta substitutiva.”

Contribuicdo: Inserir novo § 22 no Art. 74:

§ 22 Nos casos em que houver alteracdo substancial no texto original, com alteracdo de
seu escopo, o texto deve se submetido a nova Consulta Publica.

Justificativa: Reiterar a importancia da submissdao da proposta a consulta publica,
principalmente no caso de alteragao substancial.

Contribuicdo: Inserir novo artigo apds Art. 74 e antes do Art. 75:

Art. xx Os Regulamentos da Agéncia deverdo ser submetidos a avaliagdo de sua eficacia e
efetividade, sob a forma de elaboracdo de Analise de Resultado Regulatério - ARR,
visando a verificagcdo dos efeitos decorrentes da edi¢dao de ato normativo, considerados
o alcance dos objetivos originalmente pretendidos e os demais impactos observados
sobre o mercado e a sociedade, em decorréncia de sua implementacao.

Justificativa: A atuacdo da Agéncia deve ser pautada pelos principios constitucionais e a Andlise
de Resultado Regulatério vem para fechar o ciclo regulatdrio, que de acordo com a OCDE,
“implica uma abordagem integrada para a implementacdo de instituicdes, ferramentas (como
a AIR e a ARR) e processos” e é utilizado aqui para reforcar o aspecto da necessaria integracao
e continuidade entre as diferentes etapas da vida de uma regulacao.

Anexo | — Art. 78
“Art. 78. A iniciativa da proposta de edicdo, alteracdo e revogacdo de Sumula poderd ser do
Presidente, de Conselheiros ou de 6rgdos da Anatel, devendo ser instaurado processo, nos

termos do art. 77deste Regimento Interno, para submissdo ao Conselho Diretor.

Contribuicdo: Alterar a redac¢ado do Art. 78:
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Art. 78 A iniciativa da proposta de edicdo, alteracdo e revogacdo de Siumula podera ser do
Presidente, de Conselheiros ou de érgaos da Anatel, ou de qualquer interessado devendo
ser instaurado processo, nos termos do art. 77deste Regimento Interno, para submissao
ao Conselho Diretor.

Justificativa: Permitir que qualquer interessado possa propor a edicdo, alteracdo e revogacao
de Sumula, considerando que necessariamente devera ser instaurado processo para deliberar
acerca do pedido.

Anexo | — Art. 85

“Art. 85. Visando resguardar direitos dos usudrios atingidos por acao ou omissao de prestadoras
de servicos de telecomunicacGes ou de operador postal, a Anatel poderd, motivadamente,
determinar as prestadoras que adotem providéncias especificas, inclusive de natureza onerosa,
em beneficio dos usuarios prejudicados, sejam eles identificdveis ou ndo, com o objetivo de
reparar danos decorrentes de inadequacdo na prestacdo de servicos de telecomunicacdes e de
servicos postais, sem prejuizo de eventual aplicacdo de sancdo.”

Contribuicdo: Inserir paragrafo Unico no Art. 85:

Pardgrafo Unico. Caso a prestadora realize a reparacdo integral do dano, ndo estara sujeita
a aplicacdo de sangdes por parte da Anatel.

Justificativa: Seguindo a estratégia da regulagcdao responsiva, a intengdo com esse novo
dispositivo é criar mecanismo que estimule a realizagao de investimentos para atuagao proé-
ativa das prestadoras e afaste a necessidade de atuagdao do érgao regulador, estabelecendo,
dentro do conceito do Diamante Regulatério, vantagem para a prestadora que busca solucionar
suas falhas sem a intervencdao da Agéncia. Nesse sentido, o Guia de Analise de Impacto
Regulatodrio de 2019 elaborado pela Anvisa reforca que "o desafio do modelo de regulacao
responsiva é o estabelecimento de mecanismos de regulacdo gradativos, capazes de garantir as
mudanc¢as comportamentais necessarias ao cumprimento efetivo dos padrdes minimos
estabelecidos para a questdo e de incentivar os agentes regulados a irem além desses padrdes,
em um processo de melhoria continua.

Anexo | — Art. 87

“Art. 87. O procedimento de anulacdo de ato administrativo, quando provocado, obedecerd ao
seguinte procedimento:

[...]

Il - existindo interessados, serdo estes intimados para, em 15 (quinze) dias, manifestarem-se a
respeito;

Contribuicdo: Alterar a redagao do inciso Il, do Art. 87:
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Il - existindo interessados, serdo estes intimados para, em 15 (quinze) dias Uteis,
manifestarem-se a respeito;

Justificativa: Adequar aos prazos do CPC.
[l - findo esse prazo, a area técnica competente deverd se manifestar e, em seguida,
encaminhar os autos a Procuradoria Federal Especializada junto a Anatel, para emissdo de

parecer opinativo;

Contribuicdo: Alterar a redagdo do inciso lll, do Art. 87:

3 3 3 Procura 3 a-Especia .
de-parecer-opinative concluida a instrucao do processo de anulagdo, serao intimados os
interessados para, em 10 (dez) dias, apresentarem suas razdes finais;

Justificativa: Entendemos necessaria manutenc¢do da indicacdao do prazo de 10 dias para
manifestacao do interessado antes da decisao.

IV - a autoridade que proferiu o ato decidird sobre a procedéncia ou ndo do requerimento e,

caso decida pela improcedéncia, encaminhard os autos para decisdo da autoridade
hierarquicamente superior;”

[...]

Contribuicdo: Alterar a redagdo do inciso IV, do Art. 87:

€356 edéncia—enes e utos—para—decisac
hierarguicamente-superior findo esse prazo, os autos serdao encaminhados a

para emissao de parecer opinativo;

-U Q
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Justificativa: Antes de seguir para a decisdo final as partes devem ser intimadas para apresentar
Razdes Finais devendo ser liberado o acesso de todos os atos praticados até o momento para o
Administrado.

Capitulo XII

Do Procedimento para Apuracdo de Descumprimento de ObrigacGes

Secao |

Do Rito e dos Prazos

Anexo | — Art. 90

“Art. 90. O Procedimento para Apuracdo de Descumprimento de Obrigaces (Pado) destina-se
a averiguar o descumprimento de disposicbes estabelecidas em lei, regulamento, norma,
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contrato, ato, termo de autorizacdo ou permissao, bem como em ato administrativo de efeitos
concretos que envolva matéria de competéncia da Anatel, e serd instaurado de oficio, ,
compreendendo as seguintes fases:

[...]

§ 12 O processo podera iniciar-se com a emissao do Auto de Infragao, a que se refere o art. 88
deste Regimento Interno, que valerd como o Despacho Ordinatdrio de Instauragao, nas
situacOes previstas na regulamentacao especifica.

Contribuicdo: Alterar o § 12, do Art. 90:
§ 12 O processo podera iniciar-se com a emissao do Auto de Infracdo, a que se refere o
art. 88 93 deste Regimento Interno, que valerda como o Despacho Ordinatério de

Instauragdo, nas situagdes previstas na regulamentacgdo especifica.

Justificativa: O art. 88 refere-se ao “procedimento de anulacdo de ato normativo” sendo que o
art. 93 que trata do Auto de Infragao.

§ 22 A instauragcdao do Pado observara elementos recebidos mediante Denuncia ou
procedimento de Resolu¢do de Conflitos, se for o caso.”

Contribuicdo: Alterar o § 29, do Art. 90:

§ 22 A instauragao do Pado observara elementos recebidos mediante procedimento
prévio de fiscalizacao, Denuncia ou procedimento de Resolugao de Conflitos, se for o caso.

Justificativa: O pardgrafo Unico da redagdo anterior mencionava que o PADO poderia ser
instaurado “em se tratando de descumprimento de obriga¢bes constatado em acdo de
fiscalizacao” e a nova redacgao suprimiu esse trecho, indicando, no novo § 22, que a instauracao
do PADO observara os elementos recebidos de denuncia ou procedimento de Resolugdo de
Conflito, mas nao é so.

Anexo | — Art. 92

“Art. 92. O Pado observara as seguintes regras e prazos:

[...]

Contribuicdo: Inserir novo inciso X no Art. 92:
X - a intimacdo para apresentacdo de alegacdes finais serd precedida de informe
circunstanciado contemplando os argumentos apresentados e fatos constantes dos
autos.

Justificativa: Sugestdo de redacdo que determine a emissdo de Informe de apreciacdo dos

elementos de defesa ANTES da intimacdo para AlegacGes Finais.
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§ 22 Apds o encerramento da instrugao processual o interessado sera intimado para, em 10
(dez) dias, apresentar alegaces finais.”

Contribuicdo: Alterar a redag¢ao do § 22, do Art. 92:

§ 22 Apds o encerramento da instrucdo processual, mediante a emissao de Informes,
Pareceres e/ou outros documentos que contenham andlise da Anatel quanto ao alegado
pelas Prestadoras em sede de Defesa, o interessado sera intimado para, em 10 (dez) dias,
apresentar alegacdes finais.

Justificativa: Percebe-se que, em alguns PADOS, a Agéncia estd notificando as Prestadoras para
apresentacdo de AlegacGes Finais antes mesmo da edicdo de Informe, Parecer ou outro tipo de
documento que analise o quanto por ela pontuado nos autos de Defesa. Em muitos casos,
observa-se a intimacdo da Prestadora para alegacdes finais, no dia imediatamente seguinte a
apresentacdo de Defesa. Ou seja, a Agéncia intima a operadora para apresentar alegacdes finais
da prépria Defesa, sem observar a necessdria etapa de instrucdo processual, sem que ocorra
qgualquer andlise da Agéncia quanto ao alegado em sede de Defesa. Assim, para que se cumpra
todos os ditames previstos em regulamentacdo e na prépria Lei que Regula o Processo
Administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal (lei n.2 9784/1999), e, sobretudo,
para que as Alegacdes Finais ndo se tornem um instrumento indcuo, é necessario que ocorra a
intimacdo para sua apresentacdo apenas, tdo somente, apods a andlise da Anatel do que foi
apresentado em Defesa, na forma de Informe/Parecer/ou qualquer outro documento que
ateste a analise realizada pela Agéncia.

Contribuicdo: Inserir novo § 32 no Art. 92:

§ 32 Quando da emissdao do oficio, a Agéncia deverd compartilhar o documento
contemplando a andlise dos argumentos apresentados pelo administrado.

Justificativa: Sugestdao de redacdao que determine a emissao de Informe de apreciagdo dos
elementos de defesa antes da intimac¢ao para Alegagdes Finais.

Anexo | — Art. 93

“Art. 93. Tratando-se de Pado iniciado com a emissdo de Auto de Infracdo, observada a
regulamentacdo, a entrega deste documento ao interessado importara na intimacdo prevista
no inciso Il do art. 92 deste Regimento Interno.”

Contribuicdo: Inserir paragrafo uUnico:

Pardgrafo Unico. Constard do Auto de Infracdo:

| - olocal, a data e a hora da lavratura;

Il - o nome, o endereco e a qualificacdo do interessado;

lIl - a descricdo do fato ou do ato constitutivo da infracdo; IV - o dispositivo legal,
regulamentar, contratual ou o termo de permissdo ou autoriza¢do infringido, bem como
as sanc¢Oes aplicaveis;

V - 0 prazo para defesa e o local para sua apresentacao;
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VI - a identificacdo do agente de fiscalizacdo, sua assinatura, a indicacdo do seu cargo ou
funcdo e o numero de sua credencial;
VIl - a assinatura do interessado ou a certificacdo da sua recusa em assinar.

Justificativa: A Claro considera de suma importancia constar do Auto de Infracdo as informacdes
elencadas no paragrafo Unico.

Anexo | — Art. 98

“Art. 98. O interessado poderd, na fase instrutéria e antes da tomada de decisdo, aduzir
alegacbes, juntar documentos e pareceres, requerer diligéncias e pericias, arcando com o
respectivo 6nus.

Paragrafo Unico. Com o transito em julgado administrativo, o registro serd utilizado para a
comprovacado de antecedentes e de reincidéncia especifica.”

Contribuicdo: Inserir novo § 22 no Art. 98:

§ 22 Mesmo apds o transito em julgado os administrados continuardo a ter acesso a todas
as informacgdes referentes ao processo, ainda que em sistema eletronico da Anatel.

Justificativa: Garantir acesso aos autos do processo mesmo depois do transito em julgado.

Anexo | — Art. 100

“Art. 100. O Pado de que resulte sancdo podera ser revisto, a qualquer tempo, de oficio ou
mediante pedido dirigido a autoridade que proferiu a Ultima decisdo no processo, a quem
cabera decidir, quando surgirem fatos novos ou circunstancias relevantes suscetiveis de
justificar a inadequacdo da sancdo aplicada.

§ 12 O pedido de revisao sera recebido como novo procedimento e autuado em autos préprios,
cabendo ao interessado instruir o feito com cdpia integral ou dos principais documentos do
processo cuja revisao se pleiteia, ou indicar o processo a que se refere.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redac¢do do § 12 do Art. 100:

§ 12 O Pado de que resulte sancdo podera ser revisto, a qualquer tempo, de oficio ou
mediante pedido dirigido a autoridade que proferiu a Ultima decisdo no processo, a quem
caberd decidir, quando surgirem fatos novos ou circunstancias relevantes suscetiveis de
justificar a inadequacdo da sancdo aplicada. § 12 O pedido de revisao serd recebido como
novo procedimento e autuado em autos proprios, cabendo ao interessado instruir o feito
com cépia integral ou dos principais documentos do processo cuja revisao se pleiteia, ou
indicar o processo a que se refere, hipdtese na qual se afasta a necessidade de instruir os
autos.
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Justificativa: A complementacdo encontra respaldo na indicacdo contida no Art. 37, da Lei n2
9.784/1999 que aduz que nos casos em que o interessado indicar que as informacgdes estdo
contidas em documentos existentes na prdpria Administracdo responsavel pelo processo em
outro 6rgdo administrativo, o 6rgao competente para instrucdo proverd, de oficio, a obtencao
dos documentos ou das respectivas copias.

Anexo | — Art. 102

“Art. 102. O conflito de interesses que envolva prestadora de servigos de telecomunicagdes ou
operador postal designado podera ser submetido a procedimento de resolugdo de conflitos,
observado o disposto neste Capitulo:

[...]

VIII - finda a instrucdo, as partes serdo intimadas para apresentacao de alegac¢dGes finais, no
prazo comum de 10 (dez) dias;”

[...]

Contribuicdo: Alterar a redagao do inciso VIII, do Art. 102:

VIII - finda a instrucgdo, as partes serdo intimadas para apresentac¢ao de alegagdes finais,
no prazo comum de 10 (dez) dias Uteis, sendo certo que nessa oportunidade constard do
processo informe de apreciacdo dos argumentos de defesa;

Justificativa: Garantir que antes da intimacdo para apresentacdo de alegacdes finais a Agéncia
disponibilizard documento contendo apreciacdo dos argumentos de defesa ja apresentados.

Capitulo XIV
Da Reclamacgdo do Consumidor
Anexo | —Art. 103

“Art. 103. O consumidor de servico de telecomunicagdes ou de servico postal que tiver seu
direito violado podera reclamar contra a prestadora perante a Anatel, observado o
procedimento disposto neste Capitulo.

§ 12 A Reclamacado do Consumidor podera ser formulada por meio de um dos canais oficiais de
acolhimento e tratamento de solicitacdes destinados pela Anatel para essa finalidade e devera

conter a identificacdo do consumidor e da prestadora, a descricdo dos fatos e, sempre que
possivel, a comprovacao de tentativa de resolu¢do do problema junto a prestadora.”

[...]

Contribuicdo: Alterar a redac¢do do inciso § 12, do Art. 103:
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§ 12 A Reclamacdo do Consumidor poderd ser formulada por meio de um dos canais
oficiais de acolhimento e tratamento de solicitacdes destinados pela Anatel para essa
finalidade e deverd conter a identificacdo do consumidor e da prestadora, a descricdao dos
fatos e-sempre-guepessivel; com a comprovacao de tentativa de resolucdo do problema
junto a prestadora.

Justificativa: A redacdo do § 12 fragiliza a preferéncia que deve existir a uma solugdo consensual
entre as partes, excluindo a necessidade de comprovacdo da tentativa de resolucdo do
problema junto a prestadora, assim como conflita com a previsao de que cabe ao interessado
provar os fatos que alega, conforme previsto no art. 95 desta CP (ndo bastaria, pois, informar
gue tentou a solugdo consensual sem comprova-la).

Anexo | — Art. 104

“Art. 104. As reclamacdes recebidas serdo utilizadas pela Anatel como subsidio nas acées de
fiscalizacdo regulatéria e poderdo ensejar a adocdo de medidas de controle, inclusive
sancionatorias.”

Contribuicdo: Alterar a redacdo do Art. 104

Art. 104. As reclamacdes recebidas procedentes e ndo solucionadas serdo utilizadas pela
Anatel como subsidio nas acdes de fiscalizacdo regulatdria e poderdo ensejar a adocado de
medidas de controle, inclusive sancionatérias

Justificativa-Buscando-se maior eficiéncia no processo de fiscalizacdo, deve-se considerar nao
s o registro da reclamag¢dao, mas a sua respectiva tratativa, antes que a reclamacao sirva de
subsidio nas acgdes fiscalizatdrias.

Capitulo XV
Da Denuncia
Anexo | — Art. 105

“Art. 105. Aquele que tiver conhecimento de violacdo da ordem juridica, envolvendo matéria
de competéncia da Anatel, poderad denunciar o fato por meio de um dos canais oficiais de
acolhimento e tratamento de solicitacdes, observado o procedimento disposto neste Capitulo.”

[...]
Contribuicdo: Inserir novo § 42 no Art. 105:

§ 42 Nos casos de reclamacdo de interferéncia prejudicial procedente, ainda que a fonte
interferente seja sanada no decorrer ou ao final do processo de Denlncia, a area
competente serd noticiada dos fatos, para conhecimento e eventuais providéncias, tendo
em vista o potencial impacto na qualidade do servico e para fins de expurgo nos
indicadores de qualidade.
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Justificativa: Garantir que nos casos de denuncia de interferéncia, ndo obstante a cessacdo da
interferéncia e a sancdo aplicada, haja também eventual correcdo nos indicadores de
gualidade.

Capitulo Il
Da Intimacao
Anexo | —112

“Art. 112. No curso de qualquer procedimento administrativo, as intimac¢Oes serdo feitas
prioritariamente por meio eletrénico, nos termos da regulamentacdo especifica, ou,
excepcionalmente, por via postal com aviso de recebimento, ou por outro meio que assegure a
certeza da ciéncia do interessado, observadas as seguintes regras:

[...]

IV - considera-se operada a intimacdo por meio eletrénico na data da consulta no sistema ou,
ndo efetuada a consulta, quinze dias apdés a data de sua expedi¢cdo, nos termos da
regulamentacao especifica sobre processo eletronico.

[...]
Contribuicdo: Alterar a redagdo do inciso IV, do Art. 112:

IV - considera-se operada a intimag¢ao por meio eletrénico na data da consulta re-sistema
eu-nao-efetuadaa-consulta; a respectiva intimagao no sistema, certificando-se nos autos
sua realizagdo, ou, ndo efetuada a consulta, quinze dias apds a data de sua expedic¢do, nos
termos da regulamentacdo especifica sobre processo eletrénico.

Justificativa: Importante deixar clara a letra do Regimento, de modo evitar que eventual
consulta ao processo de documento alheio a intimacdo conduza ao entendimento que a
prestadora restou intimada, aderindo assim ao artigo 20, §12 da Res. 682/2017 — que aprova o
Regulamento do Processo Eletronico.

§ 32 Apds a publicacdo do edital previsto nos §§ 12 e 22 deste artigo, as demais intimacoes
seguirdo o mesmo tramite, exceto quando o interessado informar novo endereco nos autos.”

Contribuicdo: Inserir novo § 42 no Art. 112:

§ 42 A publicagdo no Boletim de Servigo Eletronico da Anatel, ndo sera considerada para
fins de intimacado do interessado.

Justificativa: Necessario explicitar no Regimento Interno da Anatel que publicacdes realizadas
no Boletim de Servico Eletronico da Anatel ndo ensejam a intimacdo do interessado,
considerando que algumas (poucas) areas da Anatel, equivocadamente, comecam a computar
0s prazos processuais a partir da publicacdo do Ato no Boletim de Servico Eletronico. Esse
cenario ocasiona inseguranga juridica e esforco argumentativo que poderia ser evitado. A
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inclusdo do dispositivo acima servira para consolidar, de uma vez por todas, esse
entendimento. Vale observar ainda, que qualquer prazo contado pela Anatel com base em
publicacdo efetuada por meios ndo oficiais (a exemplo do Boletim de Servico Eletrénico) gera
inegavel cerceamento ao direito de defesa das prestadoras, eis que tais prestadoras ndo sao
obrigadas a acompanhar o contetdo de tais meios. E mandatério que as intimacdes sejam
sempre efetuadas e sé sejam consideradas validas quando por meios oficiais (quais sejam,
aqueles especificados formalmente no Regimento Interno e regulamentacado especifica).

CAPITULO V
Do Recurso Administrativo
Anexo | — Art. 117

Art. 117. Das decisdes da Anatel, quando nao proferidas pelo Conselho Diretor, cabera
interposicdo de recurso administrativo por razdes de legalidade e de mérito,
independentemente de caugao.

§ 12 O recurso administrativo sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, que:

[...]

b) na hipdtese de conhecimento, caso ndo se retrate ou se retrate parcialmente, o encaminhara
a autoridade hierarquicamente superior.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redacdo da aline b, § 19, do Art. 114:

b) na hipdtese de conhecimento, caso ndo se retrate ou se retrate parcialmente, o
encaminhara a autoridade hierarquicamente superior, acompanhado de manifestacao
expressa da superintendéncia que o avaliou.

Justificativa: A proposta visa garantir que o juizo de retratacdo serd realizado pelo
superintendente antes dos autos serem encaminhados para delibera¢ao do Conselho Diretor.

Capitulo V
Do Recurso Administrativo
Anexo | — Art. 124

“Art. 124. Salvo disposicdo em contrario, o recurso administrativo sera recebido no efeito
meramente devolutivo.

§ 12 O recorrente podera requerer, fundamentadamente, no mesmo instrumento, a concessao
de efeito suspensivo ao seu recurso administrativo, que sera decidida no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contados a partir do recebimento do recurso administrativo.”
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[...]
Contribuicdo: Alterar a redagdo do § 19, do Art. 124:

§ 12 O recorrente podera requerer, fundamentadamente, no mesmo instrumento, a
concessdo de efeito suspensivo ao seu recurso administrativo, que sera decidida no prazo
de 15{guinze} 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento do recurso
administrativo.

Justificativa: Garantir a celeridade do processo.

Anexo | — Art. 127

“Art. 127. Art. 127. A tramitacdo do recurso administrativo observara as seguintes regras:

[...]

Il - decorrido o prazo para apresentacdo de contrarrazdes, os autos serdo submetidos a
autoridade hierarquicamente superior, pela autoridade que proferiu a decisdo, acompanhado
de Informe devidamente fundamentado.”

[...]
Contribuicdo: Alterar a redacdo do inciso Il, do Art. 127:

Il - Decorrido o prazo para apresentagdo de contrarrazdes, os autos serdao submetidos a
autoridade hierarquicamente superior, pela autoridade que proferiu a decisdo,
acompanhado de Informe devidamente fundamentado, que deve ser disponibilizado sem
restricdes ou na versdo publica.

Justificativa: Como ja indicado em oportunidades anteriores, a proposta visa garantir a
publicidade dos documentos, sendo certo que aqueles que ndo puderem ser divulgados na
integra por conterem informagdes confidenciais, devem ser disponibilizados com tarja ou em
versao publica.

Capitulo VI
Do Pedido de Reconsideracao
Anexo | — Art. 128

“Art. 128. Art. 128. Das decisdes da Anatel proferidas em Unica instancia pelo Conselho
Diretor cabe pedido de reconsideracao, devidamente fundamentado.”

[...]

Contribuicdo: Inserir novo § 32 no Art. 128:
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§ 32 Quando, em sede de julgamento do pedido de reconsideracao, a decisdo do Conselho
Diretor indicar fato novo, cabera recurso.

Justificativa: Sinalizar a possibilidade de novo recurso na hipdtese do Conselho quando do
julgamento inovar na decisdo Recorrida ja em sede de PREC. Isso porque, nesse caso como foi
em Unica instancia o Administrado deve ter a possibilidade de impugnar esse "fato novo”.

Anexo | — Art. 131

“Art. 131. Salvo previsdo em contrdrio, os prazos sdo continuos, ndo se interrompendo nos
feriados e fins de semana.

[...]
Contribuicdo: Alterar a redacdo do “caput” do Art. 131:

Art. 131. Salvo previsdo em contrario, 0s prazos sae-centirues,—Ade-se computar-se-do
somente em dias Uteis, interrompendo nos feriados e fins de semana.

Justificativa: As altera¢des propostas tém como objetivo a ado¢do de um prazo razodvel para
apresentar defesa, recurso ou qualquer outra manifestagcao nos autos, sem que o administrado
seja prejudicado com um prazo para manifestacao reduzido, tendo em vista a auséncia de
expediente aos sdbados, domingos e feriados. Oportunidade para reiterar a tendéncia de que
a contagem de prazo observe apenas os dias Uteis. Aplicacdo analdgica do art. 219 do CPC.

§ 62 Os requerimentos de vista de documentos sobre os quais ndo incorra qualquer tipo de
restricdo de acesso ou aos quais o interessado ja possua acesso serdo indeferidos e ndo estarao
sujeitos a hipotese de suspensao de prazo prevista no inciso Il do § 52 deste artigo, nos termos
da regulamentacdo especifica sobre processo eletrénico.”

Contribuicdo: Alterar a redacdo do §62 do Art. 131:

§ 62 § 62 Os requerimentos de vista de documentos sobre os quais ndo incorra qualquer
tipo de restricdo de acesso eu-aes-guais-e-hteressadoja-possua-acesse serdo indeferidos
e ndo estardo sujeitos a hipdtese de suspensdo de prazo prevista no inciso Il do § 52 deste
artigo, nos termos da regulamentacao especifica sobre processo eletronico.

Justificativa: A menc¢do “ou aos quais o interessado ja possua acesso” incorre em grave
inseguranca juridica quanto a concessao de vistas dos documentos e suspensdo dos prazos
processuais, além de conflitar com o art. 32 inciso Il da Lei de Processo Administrativo Federal
gue confere ao administrado o direito de ter ciéncia e obter cdpias dos processos
administrativos. Assim, se estiverem restritos, o interessado poderd ter vistas dos mesmos
documentos quantas vezes forem necessarias, sob pena de ferir a publicidade, o contraditério
e a ampla defesa. Nao cabe a ANATEL fazer a gestdo dos documentos em que “em tese” o
interessado ja teve vista, pois isso pode ocorrer em situa¢des envolvendo temas, processos e
representantes diferentes, que ndo estejam necessariamente relacionados a um pedido de
vista especifico. A ANATEL ndo pode carrear ao interessado o 6nus de busca histérica de
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arquivos que, por ventura, ja tenham sido ha tempos disponibilizados, impedindo que este
tenha nova visdo sobre documentos que Ihe afetem diretamente.

Contribuicdo: Inserir novo § 82 no Art. 131:
§ 82 Na hipotese de documentos com tratamento restrito na data de cumprimento da
intimacdo e que sejam tornados publicos posteriormente, a suspensdo do prazo prevista

no §52 findard na data em que o documento se tornar publico.

Justificativa: Prever a situacdo em que o documento se torna publico apds, mas nao
imediatamente depois da intimacao.

Anexo | — Art. 138

“Art. 138. Compete aos Conselheiros, sem prejuizo do disposto no art. 62 do Regulamento da
Anatel:”

[...]
Contribuicdo: Alterar o “caput” do Art. 138:

Art. 138 Compete aos Conselheiros, sem prejuizo do disposto no art.62 72 do
Regulamento da Anatel.

Justificativa: O art. 62 da CP corresponde a adocdo de medidas cautelares para evitar dano
grave e irreparavel, sendo que o artigo correto é o art. 72 da CP que corresponde ao art. 62
(regimento vigente) - versa sobre matéria competente ao Conselho Diretor.

CAPITULO IV

Dos Orgdos Executivos

Secao lll

Da Superintendéncia de Outorga e Recursos a Prestac¢ao

Subsecao |

Da Geréncia-Geral de Outorga e Licenciamento de Estacoes

Anexo | —Art. 185

“Art. 185. A Geréncia-Geral de Outorga e Licenciamento de Estacdes tem, em sua area de
atuacdo, as seguintes competéncias entre as atribuidas a Superintendéncia de Outorga e

Recursos a Prestacdo:

| - analisar solicitacOes de outorga e instruir processos para expedicao de concessao, permissao
e autorizacdo para exploracdo de servicos de telecomunicacdes e de autorizacao de uso de
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radiofrequéncias associadas aos servicos de telecomunicagdes, inclusive no que se refere a
prorrogacdo prorrogacao e extincdo, exceto por caducidade;”

[...]
Contribuicdo: Alterar o inciso |, do Art. 185:

| - analisar solicitacGes de outorga e instruir processos para expedicdo de concessao,
permissdo e autorizacdo para exploracdo de servicos de telecomunicacdes e de
autorizacdo de uso de radiofrequéncias associadas aos servicos de telecomunicacdes,
inclusive no que se refere a prorrogacdo e extingdo, exceto por caducidade;

Justificativa: Ajuste de erro material no inciso |, para excluir a duplicidade da palavra

“prorrogacao”.

Sendo essas as contribuicdes a presente Consulta Publica, a Claro renova protestos de
elevada estima e consideracdo se colocando a disposicdo da Agéncia para os esclarecimentos
necessarios.

Atenciosamente,

Aline Calmon de Oliveira Maria Gabriela Ferreira Botelho
CLARO CLARO
Diretoria de Planejamento Regulatorio  Diretoria de Planejamento Regulatério
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