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Objetivo

O objetivo deste documento é descrever as fungdes do mdédulo de Reserva de CNG disponiveis para o publico geral.

Reserva de CNG

Descrigdo:

A reserva de CNG pode ser feita via portal da Entidade Administradora — EASI no link: https://easi.abrtelecom.com.br/

Ao visualizar o Portal EASI, devemos acessar o mddulo CNG, conforme abaixo:

’\ Qb ( Entidade Administradora
‘ do Sistema Informatizado

Q0009

telecom

CREDENCIAMENTO GEsYﬁo DE PORTAL DE GED
USUARIO SERVICOS

© 1998 - 2020 ABR Telecom. Todos os direitos reservados.

Figura 1 - Portal EASI

Na pagina de reserva CNG constam trés funcGes: Reserva de CNG, Segunda via de Protocolo e Cancelar Reserva CNG.

RGN - Regulamento Geral da Numeragao
Diretoria de Operagoes e Solugées em Telecom Pagina | 3


https://easi.abrtelecom.com.br/

@ Qbf nSAPN - Reserva de CNG

Entidade Administradora

do Sistema Informatizado

Reserva de CNG Consultar cédigos ndo Geograficos Vagos

Segunda Via Protocolo

Cancelar Reserva CNG

Reservar cédigo néo Geografico

um CNG selecionado

© 1998 - 2020 ABR Telecom. Todos os direitos reservados.

Figura 2 - Tela inicial do médulo de Reserva de CNG

Na opgdo de Reserva de CNG, o usudrio devera escolher o cddigo de CNG desejado (0300, 0303, 0500, 0800 ou 0900)
para realizar a consulta. A consulta podera ser feita basicamente de trés formas que descreveremos a seguir:

1. Consultando sem informar nenhum cédigo:
a. O usudrio escolhe o tipo de cddigo, ndo insere nenhum dado no campo que consta “Digite o cédigo
CNG” e clica no botdo “Consultar”;
b. O sistema listard 10 codigos aleatdrios que estdo disponiveis para reserva;

@ Qbr Entidade Administradora

do Sistema Informatizado

telecom

Reserva de CNG Consultar cédigos ndo Geograficos Vagos

Segunda Via Protocolo
Tipo de Cédigo CNG* 0800 v Digite o codigo CNG Q CONSULTAR

Cancelar Reserva CNG . .
Os CNGs apresentados sdo resultado de sorteio entre os dados consultados

08000000097 08000000042
08000000040 08000000048
08000000029 08000000074
08000000125 08000000004
08000000072 08000000147

Figura 3 - Consulta sem informar nenhum cédigo CNG

2. Consultando informando digitos iniciais do cédigo:
a. O usudrio escolhe o tipo de cddigo, no campo “Digite o cddigo CNG” insere alguns digitos iniciais do
codigo e clica em “Consultar”;
b. O sistema listard 10 cddigos aleatdrios iniciados com a sequéncia informada;
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Entidade Administradora

do Sistema Informatizado

Reserva de CNG Consultar cédigos ndo Geograficos Vagos

Segunda Via Protocolo

Tipo de Cédigo CNG* 0800 v 200 Q CONSULTAR
Cancelar Reserva CNG

0Os CNGs apresentados sdo resultado de sorteio entre os dados consultados

08002000109

08002000031
08002000078 08002000024
08002000058 08002000029
08002000076 08002000094
08002000073 08002000028

Figura 4 - Consulta informando digitos iniciais do CNG

3. Consultando informando o cddigo completo:

a. O usudrio informa o cédigo CNG completo no campo “Digite o cddigo CNG” e clica em “Consultar”;
b. O sistema retornara se o codigo digitado esta ou ndo disponivel para reserva;

@ Qbf Entidade Administradora

telecom do Sistema Informatizado

Reserva de CNG Consultar cédigos ndo Geograficos Vagos

Segunda Via Protocolo

Tipo de Cédigo CNG* 0800 v 2000109 Q CONSULTAR
Cancelar Reserva CNG

0Os CNGs apresentados sdo resultado de sorteio entre os dados consultados

08002000109

Figura 5 - Consulta informando o codigo completo

Ap0s realizar a consulta o usudrio deve clicar em um cédigo disponivel, selecionando-o para efetuar a reserva. Na
mesma tela, depois de ter escolhido o CNG, sera necessario preencher o formulario informando os dados do solicitante.

@ SEbG( Entidade Administradora

do Sistema Informatizado

Reserva de CNG Consultar cédigos néo Geogréficos Vagos

Segunda Via Protocelo
Tipode CiigoCNG* 0800 v D

nG® g 20 CNG Q cowsuLTAR
Cancelar Rezerva CNG

05 CNGs apresentados sio resultado de sorteio entre os dados consultados

8007004014 08001005545

ceooTonTEE? caoaionTEsE

_ cesereesTE

oe0o100521 08007003874

08001004428 08007008367

Reservar cédige néo Geografico

« CNG selecionado 08007003332

4 CONFIRMAR RESERVA

Figura 6 - Cédigo selecionado e formuldrio preenchido

Para concretizar a reserva, o usuario deve clicar em “Confirmar Reserva”.

O sistema apresentara uma mensagem de confirmacgdo e o protocolo sera gerado na tela. O mesmo protocolo sera
enviado para o e-mail do solicitante informado no formulario:
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Protocolo de Reserva CNG

Prezado (a),

Informamos que a sua reserva de CNG foi registrada com suCesso.
Protocolo: CNG0109261

Assinante: Fulano de tal da Silva

Documento: 498.835.070-38

Data da Reserva: 1,/09/2020

Codigo Reservado:[ 0800-7003332 ]

0 Codigo Nao Geografico esta reservado ate o dia 06/09/2020. Apos essa data, a reserva feita sera
automaticamente cancelada se o usuario ndo tiver contatado uma Prestadora para os acertos comerciais
pertinentes e para dar continuidade ao processo de ativagao deste CNG.

Atencicsamente,
ABR Telecom
Entidade Supervisora de Numeracdo

Figura 7 - Protocolo de Reserva do CNG

Segunda via de Protocolo CNG

Descrigdo:

A segunda op¢do do menu lateral é “Segunda Via de Protocolo”, onde o sistema permite que o usudrio faca uma

consulta de segunda via do CNG reservado.

Entidade Administradora

do Sistema Informatizado

Reserva de CNG Segunda Via da Reserva CNG

Cancelar Reserva CNG.

Q consuLTAR

Figura 8 - Tela Segunda Via Protocolo

O usuario pode emitir a segunda via informando o nimero do protocolo, o nimero do documento (se Pessoa Fisica ou

Pessoa Juridica) ou pelo cédigo CNG (nesta opgdo, deve ser digitado também o documento CPF ou CNPJ informado na reserva).
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Entidade Administradora

do Sistema Informatizado

Reserva de CNG Segunda Via da Reserva CNG

Segunda Via Pratocolo .
Codigo CNG T

Cancelar Reserva CNG

Q consuLTar

ongaiaszel

ssazzsanazs os/03r2020

Figura 9 - Consulta da Segunda Via do Protocolo

Ap0s consultar, o usudrio deve clicar no registro retornado, onde serdo apresentados os dados da reserva na tela,
possibilitando a impressdo dos dados, inclusive.

Cancelamento de Reserva de CNG

Descrigao:
O sistema permite que o usuario faga o cancelamento do CNG reservado.

Para fazer o cancelamento, o usuario deve acessar a opgdo de menu “Cancelar Reserva CNG”:

& abr

telecom

Reserva de CNG Cancelamento da Reserva CNG

Segunda Via Protocolo

Nimero do Protocelo

Cancelar Reserva CNG

Figura 10 - Cancelamento de CNG

O usuario devera informar o protocolo da reserva e, depois, clicar em “Cancelar” e, em seguida, o sistema exibira uma
tela solicitando a confirmar o cancelamento.
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