
ARPU por serviços, 2º trimestre de 2020

R$ 120,00

R$ 100,00

R$ 80,00

R$ 60,00

R$ 40,00

R$ 20,00

R$ 0,00

SMP - ARPU STFC - ARPU SCM - ARPU SeAC - ARPU

R$ 99,36

R$ 91,02

R$ 36,94

R$ 21,42

Investimentos (R$ mil) por serviço, 2T/2020
TOTAL R$ (MIL) = 5.569.358,13
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ROL (R$ mil) por serviço, 2T/2020
TOTAL R$ (MIL) = 30.046.352,06
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ARPU Pré e Pós do SMP, 2T/2017 a 2T/2020
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ARPU SMP (Dados x Voz), 2T/2017 a 2T/2020
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Definição: ARPU é a receita média mensal gerada por cada usuário, calculada no trimestre de referência.
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Preços SCM

Preço Médio do GB (R$)

2T2019
R$ 0,58

2T2020
R$ 0,46

-22,45%

-19,45%

Preço Médio do GB (R$)

Preços SMP

2T2019
R$ 12,28

2T2020
R$ 9,52

Evolução de Preços Evolução de Consumo

Consumo SMP

Consumo de
Dados por Usuário (GB)

41,2%

2T2019
1,55 GB

2T2020
2,19 GB

Consumo SCM

Consumo de
Dados por Usuário (GB)

35,2%

2T2019
148,14 GB

2T2020
200 GB

Indicadores 

SMP - ARPU

STFC - ARPU

SCM - ARPU

SeAC - ARPU

SMP - ROL (R$ milhões)

STFC - ROL (R$ milhões)

SCM - ROL (R$ milhões)

SeAC - ROL (R$ milhões)

TOTAL

SMP - Investimentos (R$ milhões)

STFC - Investimentos (R$ milhões)

SCM - Investimentos (R$ milhões)

SeAC - Investimentos (R$ milhões)

TOTAL

SMP - Gbytes (bilhões)

SCM - Gbytes (bilhões)
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13,934

15,370

21,42

36,94

93,14

99,36

15.719.174
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6.478.644

4.401.608
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6.283.513

3.002.791

29.212.389

2.927.184

1.119.678

1.417.509

1.300.069

6.764.440

3T/19

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

1,201

10,905

12,106

22,38

40,71

98,15

169,18
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4T/19
Variação %
trimestral

Variação %
em 12 meses

Acumulado
4 trimestres

ARPU 2T/2020 (R$/MÊS)
SMP por UF 
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SMP - Investimentos (R$ mil) STFC - Investimentos (R$ mil) SCM - Investimentos (R$ mil)

SeAC - Investimentos (R$ mil) Investimentos/ROL

Evolução de Investimentos (R$ mil) por serviço
e percentual de investimentos/ROL 
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Evolução da ROL (R$ mil) por serviço 
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